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LERNEN. WISSEN. UMSETZEN. 

Als erste Anlaufstelle für Mieter*innen und Eigentümer*innen müssen Immobilienverwalter*innen stets  
in der Lage sein, Anliegen und Anfragen kompetent, rasch und vor allem rechtssicher beantworten. Die 
vielfältigen Ansprüche und Herausforderungen in der Verwaltungs-Praxis erfordern eine hohe fachliche 
und persönliche Kompetenz sowie laufende Wissens-Updates.

Neben der Vertragsgestaltung, der Abwicklung von Mieterwechseln oder Objektsicherheitsprüfungen 
hält vor allem der Jahresabschluss einige Stolpersteine bereit: Von steuerlichen Aspekten über die 
Abrechnung von Betriebs- & Heizkosten bis hin zur Lohnverrechnung gibt es einiges zu beachten. Auch 
die professionelle Kommunikation mit Mieter*innen und der Umgang mit Konflikten in der Eigentümer
gemeinschaft will gelernt sein.

Kurs für Kurs zum Erfolg

Profitieren Sie von der praxisbezogenen Wissensvermittlung und der langjährigen Erfahrung unserer 
Vortragenden und begegnen Sie den täglichen Herausforderungen künftig mit neugewonnener Sicher-
heit. Mit unserem breitgefächerten Portfolio begleiten wir Sie auf Ihrem Weg die Karriereleiter hinauf.

 

Alle Veranstaltungen finden Sie auch auf ars.at/immobilienverwaltung 
 

Wir freuen uns, Sie bald persönlich und online bei uns zu begrüßen!

Richard Melbinger
Geschäftsführung	
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Die ARS Akademie ist ÖCERT-Qualitätsanbieter 

 Details & Anmeldung auf ars.at 

Jourfixe - Immobiliensteuerrecht          
Ihr jährliches Wissens-Update

Im intensiven Dialog mit den Teilnehmenden 
vermittelt unser Experte jährlich die aktuellsten 
Neuerungen im Immobiliensteuerrecht und 
beantwortet Ihre Fragen aus dem Berufsalltag.

in Wien        20605

in Linz           20608    

online           20606                                                                     

StB Mag. Portele

Praktische Immobilien-Buchhaltung          11084
Für Hausverwaltungen, GBV &  
Liegenschaftseigentümer

Nutzen Sie buchhalterische und steuerliche Optimie-
rungspotenziale! Verschaffen Sie sich einen fundierten 
Überblick über steuerliche Fallstricke & Probleme und 
gewinnen Sie Sicherheit bei der Verbuchung und 
Abrechnung aufgrund der steuerlichen Gesetzeslage.

Mag. (FH) Kruplak | StB Mag. Portele

Lohnverrechnung & Arbeitsrecht                  11063
Von Hausbesorgern und Hausbetreuern inkl. 
Update, aktuelle Neuerungen für Fortgeschrittene

Informieren Sie sich bei unseren Experten über die 
aktuellsten Themen und erfahren Sie, was der OGH 
diesbezüglich entschieden hat. Erhalten Sie praktische 
Tipps und klären Sie individuelle Fragen aus Ihrer 
Berufspraxis.

Mag. Kahlig | S. Sztatecsny, MAS

Heizkostenabrechnung NEU                            11059
Fehlervermeidung & korrekte Abrechnung

Im Rahmen des Seminars werden die Anforderungen, 
durch die Änderungen aufgrund der Novellen 2021 & 23 
zum HeizG, die korrekte Kostenaufteilung, die Verpflich-
tung des Verwalters zur Erstellung der HK-Abrechnung 
sowie die neueste Judikatur erörtert. Ebenso wird auf 
die Problematik bei unterjährigem Wechsel des 
Abnehmers und die (Nicht-)Verrechenbarkeit von 
Kosten für die Zählermiete eingegangen.

Mag. (FH) Kruplak

ABRECHNUNGEN - STEUERN - JAHRESABSCHLUSS

Umsatzsteuer bei Immobilien                       20683
Grundlagen verständlich und praxisnah erklärt

Bei der Vermietung bzw. Übertragung von Immobilien 
stellen sich für Immobilienverwalter & -eigentümer 
zahlreiche umsatzsteuerrechtliche Fragen. Anhand von 
Praxisbeispielen wird das System der Umsatzsteuer in 
Hinblick auf Immobilien dargelegt, relevante Querver-
bindungen zwischen Wohn- & Steuerrecht aufgezeigt 
und Sie erhalten wertvolle Tipps & Tricks für den 
Arbeitsalltag.

StB Univ.-Lekt. Mag. Pinter

Einkommensteuer, Gebühren &                   20684 
Verkehrssteuern bei Immobilien
Grundlagen verständlich und praxisnah erklärt

Unsere Expertin zeigt anhand konkreter Praxisbeispiele 
Lösungsansätze für Problemstellungen auf. Bringen Sie 
Ihr Wissen zur aktuellen Gesetzgebung auf den neu-
esten Stand und entdecken Sie, welche Querverbindun-
gen zwischen Wohn- & Steuerrecht bestehen.

StB Univ.-Lekt. Mag. Pinter

Tipps & Tricks zur                                                   11060 
Betriebskosten-Abrechnung
Fehler- & Risikominimierung für HV & GBV

Anhand zahlreicher Praxisbeispiele und unter Beach-
tung der neuesten Rechtsprechung erfahren Sie, wie Sie 
als Hausverwaltung Ihre Betriebskosten in Zukunft 
nachhaltig optimieren und kostspielige Fehler bei der 
Abrechnung vermeiden können. Holen Sie sich umfas-
sende und höchst aktuelle Informationen und vermei-
den Sie dadurch eventuelle Haftungsansprüche.

Mag. (FH) Kruplak 

Abrechnung von Betriebskosten                    11014
für Handels- & Büroimmobilien 
Fallstricke und Problembereiche in der Praxis

Immer öfter kommt es in der Praxis zu Beanstandungen, 
was alles als Betriebskosten verrechnet wurde aber auch 
deren Höhe und nicht zuletzt die Kostenaufteilung 
führen immer wieder zu Auseinandersetzungen. 
Informieren Sie sich über diese komplexe Materie, ihren 
Herausforderungen sowie über die Beseitigung von 
Schwachstellen und die nachhaltige Optimierung Ihrer 
Abrechnungen.

Univ.-Lekt. Klinger, BA 
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Immobilien & Steuern -                                       22119 
Aktuelles inkl. GrESt
Aktuelle gesetzliche Entwicklungen 

Erfahren Sie, was Sie im Hinblick auf die aktuelle 
Ökosoziale Steuerreform 2022 zu beachten haben und 
diskutieren immobilienbezogene Judikatur aus Sicht der 
Beratungspraxis und Finanzverwaltung mit unseren 
Experten. Weitere Schwerpunkte sind die Immo-Est und 
Grunderwerbssteuer, wo u. a. Spezialfragen zu Gesell-
schafterwechsel, Bemessungsgrundlage im Baurecht 
und Befreiungsbestimmungen erläutert werden. 

Mag. Ofner | StB Mag. Lumper, BSc

DEN HV-ALLTAG PROFESSIONELL MEISTERN

Immobilienverwaltung in der Praxis           20698
Verwalteralltag rund um die Realität

Die zentrale Aufgabe eines Immobilienverwalters ist es, 
sich um „seine“ Immobilien zu kümmern. Gewinnen Sie 
(mehr) Sicherheit bei der Erledigung von im Alltag 
regelmäßig und immer wieder neu auftauchenden 
Herausforderungen und informieren Sie sich über die 
Einhaltung rechtlicher Vorschriften. Das Seminar dient 
auch zur Vorbereitung auf die Befähigungsprüfung zum 
Immobilienverwalter.

Univ.-Lekt. Klinger, BA

Die Verwaltung im Wohnungseigentum     22115
Inkl. Neuerungen durch die WEG-Novelle  
2022 zur Beschlussfassung

Wissen Sie, was die Verwaltung im  Wohnungseigentum 
darf, kann bzw. muss? Und was nicht? Anhand konkreter 
Problemfälle aus der aktuellen Rechtsprechung werden 
Befugnisse und Grenzen der Handlungspflichten 
aufgezeigt. Bleiben Sie mit uns auf der (rechts-)sicheren 
Seite und bringen Sie Ihre individuellen Fragen aus dem 
Berufsalltag mit.

FH-Doz. Mag. Kothbauer

Grundlagen Immobilienmanagement         11021
MRG, WEG, WGG, Privat- & Zivilrecht, Bautechnik, 
Schadenersatz, EAVG u. v. m.

Egal ob Sie Berufseinsteiger oder bereits Profi sind 
– lernen Sie, was Sie als (zukünftiger) Hausverwalter für 
die Praxis wirklich brauchen! Unter Berücksichtigung der 
letzten Wohnrechtsnovellen, der Novelle zum HeizKG & 
der neuesten Judikatur werden Ihnen die wichtigsten 
Regelungen verständlich näher gebracht, damit Sie den 
täglichen Herausforderungen kompetent und sicher 
begegnen können.

Prof. Mag. Malloth, FRICS

Steuern & Bilanzierung in der                        22099  
Immobilien- und Bauwirtschaft
Grundlagen und Sonderfragen des Jahresab-
schlusses nach UGB (IFRS) samt Steuern

Lernen Sie die Besonderheiten bei der Jahresabschluss-
erstellung nach UGB & IFRS kennen und setzen Sie Ihr 
neu erworbenes Wissen beim nächsten Abschluss 
sicher um. Sie erarbeiten (umsatz-)steuerliche Beispiele 
und erhalten hilfreiche Tipps zu Rechnungslegung, 
Vorsteuerabzug & Reverse Charge System. 

WP/StB Mag. Mader | Dr. Stückler, BSc, LL.B u. a. 

Von der Hausabrechnung                                  11025 
zur Steuererklärung
Praxisleitfaden samt aktueller steuer-& wohn-
rechtlicher Änderungen und Neuerungen

Die Bedeutung des steueroptimierten Vorgehens 
nimmt immer weiter zu und löst somit zahlreiche 
Zweifelsfragen und Fallstricke aus. Die richtige und 
gesetzeskonforme Abrechnung stellt hohe Anforderun-
gen an die Praxis und weist viele Besonderheiten auf. 
Informieren Sie sich über die aktuellen wohn- und 
steuerrechtlichen Neuerungen anhand zahlreicher 
Praxisbeispiele für die Erstellung von Abrechnungen und 
den damit zusammenhängenden Steuererklärungen.

StB Univ.-Lekt. Mag. Pinter | Mag. (FH) Kruplak 

Bildung hat  
immer Saison. 

 365 Tage im Jahr bereit  
für den Karrieresprung. 

Ideen. Trends. Aktionen.

ars.at/newsletter
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 Details & Anmeldung auf ars.at 

Tagung Hausverwaltung                                                                                                  11051
Ihr jährliches Wissens-Update                                                

Die Aufgaben einer Hausverwaltung erfordern ein solides Grundgerüst an Wissen. Für den 
Erhalt Ihres Verwaltungsmandates ist es Voraussetzung, Ihr Wissen über Neuerungen und 
deren Auswirkungen auf dem neuesten Stand zu halten. 

Unser jährlicher Branchen-Treff klärt u. a. Spezialthemen und bringt Sie sowohl wohn- als 
auch steuerrechtlich auf den neuesten Stand. Gewinnen Sie mehr Sicherheit bei täglichen 
Fragen der Verwalterpraxis und holen sich damit Ihr unerlässliches Wissens-Update.

Doz. (FH) Mag. Kothbauer | StB Univ.-Lekt. Mag. Pinter | SV Mag. Gutmann u. a.

Eigentümerversammlungen                           11004 
erfolgreich durchführen
Tipps & Tricks samt Änderungen durch die letzte 
WEG-Novelle

Erfahren Sie im Rahmen dieses Praxisseminars wie Sie 
Versammlungen erfolgreich abhalten sowie Anrufe und 
E-Mails souverän beantworten. Lernen Sie, wie Sie mit 
Problemen umgehen, Fehlerquellen vermeiden und 
was im Zuge der erleichterten Mehrheitsfindung 
aufgrund der letzten WEG-Novelle zu beachten ist.

Mag. (FH) Kruplak | Mag. Sabitzer

Beschwerdemanagement am Telefon      20999        
Effizienter Umgang mit Beschwerden von Mietern 
und Wohnungseigentümern

Bei den ohnehin fordernden Aufgaben in der Hausver-
waltung verleiten Beschwerden oder spezielle Anliegen 
nicht selten zu voreiligen oder im schlimmsten Fall sogar 
falschen Aussagen. Unsere Experten vermitteln daher 
sowohl wohnrechtliches Fachwissen als auch hilfreiche 
Argumentationstechniken, damit Sie Anliegen und 
Problemen in Zukunft souverän und lösungsorientiert 
begegnen können.

Mag. Schranz | Mag. (FH) Kruplak

KOMMUNIKATION MIT MIETERN &  
EIGENTÜMERN

Erhaltungspflichten im Miet-                             11161 
und WE-Recht  
Relevante Bestimmungen bis hin zur Haftung von 
Eigentümern und Verwaltern

Lernen Sie, welche Pflichten Sie als Wohn- und 
Geschäftsraummieter und Eigentümer treffen, ob Sie 
die Kosten von Investitionen selber tragen müssen und 
was Sie am besten schon im Vorfeld vertraglich 
festlegen sollten. Erhalten Sie einen umfassenden 
Überblick über die aktuellste Rechtsprechung bis hin zu 
Haftungsfragen.

Rat Mag. Grieb

Konfliktpotenzial Nachbar -                            21359 
Rechte & Ansprüche
Eigentumsgrenzen und Rechtsmittel inkl.  
Änderungen durch WEG-Novelle 2022

Lernen Sie, welche Rechte Eigentümern bzw. Mietern 
zustehen, was diese zu dulden haben und in welchen 
Fällen Selbsthilfe oder eine Unterlassungsklage zum 
Einsatz kommen. Auch aktuelle Änderungen aufgrund 
der WEG-Novelle 2022 werden erläutert. Sie erhalten zur 
Unterstützung im Arbeitsalltag umfangreiche (Klags-)
Muster und Beispiele.

Rat Mag. Riedl | RA Dr. Etzersdorfer

Konflikte der Eigentümergemeinschaft      11164 
rechtlich effizient lösen                    
Rechtsdurchsetzung im Wohnungseigentum 
– Schwerpunkt WEG-Novelle 2022

Wissen Sie, welche Kompetenzen ein WE-Verwalter 
wirklich besitzt? Wann ist dieser zuständig und wann ist 
ein Beschluss erforderlich? Welche typischen Probleme 
ergeben sich bei der WE-Begründung? Wie kann diesen 
bereits im Vorfeld entgegengewirkt werden? Erhalten 
Sie Antworten auf diese und zahlreiche weitere Fragen 
um Rechtsunsicherheiten nachhaltig auszuräumen.

Univ.-Prof. Mag. Dr. Vonkilch

ERFOLGREICHES KONFLIKTMANAGEMENT

Die ARS Akademie ist ÖCERT-Qualitätsanbieter 

Kritik von Mietern & Wohnungs-                    21496 
eigentümern geschickt per E-Mail beantworten
Schriftliches Konflikt- & Beschwerdemanagement 
für HVs & GBVs für einen effizienten HV-Alltag

Holen Sie sich das Rüstzeug für die Beantwortung von 
schwierigen Anfragen & Beschwerden Ihrer Kunden und 
vermeiden Sie durch eine (rechts)sichere, einwandfreie 
& effiziente Beantwortung weitere Rückfragen. So 
werden Sie auch in Konfliktfällen als kompetenter & 
professioneller Partner wahrgenommen und sichern 
nachhaltig Ihr Verwaltungsmandat. 

Mag. (FH) Kruplak | Mag. Sabitzer
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Wartungsverträge & Betreiber-                      11447  
verantwortung 
Schwerpunkt Haustechnik

Wartungsverträge regeln neben der Wartung auch die 
Instandsetzung, Inspektion und den techn. Betrieb. 
Informieren Sie sich über deren Abschluss und Durch-
führung sowie die Ausschreibung von Wartungsleistun-
gen. Neben finanziellen Aspekten lernen Sie auch die 
Risiken für Betreiber und Instandhalter, mit Fokus auf die 
Betreiberverantwortung inkl. der Aufteilung der 
Verantwortung zwischen Betreiber und Wartungsunter-
nehmen.

RA Mag. Markowski | ZT DI Zowa

Kündigung von Mietverträgen samt            21034 
Mietzins- & Räumungsklage
Voraussetzungen, Fallstricke und Probleme sowie 
deren Vermeidung

Immer häufiger kommt es zu Problemen und Gegen-
maßnahmen von Mietern bei der Kündigung eines 
Mietvertrags. Erhalten Sie einen fundierten Überblick 
über Voraussetzungen sowie Fallstricke und Probleme 
bei der Kündigung von Mietverhältnissen, Mietzins- und 
Räumungsklagen und wie Sie diese in Zukunft vermei-
den können.

RA Dr. Etzersdorfer | Rat Mag. Riedl

Der optimale Mietvertrag aus                        10993 
Vermietersicht
Im Voll-, Teil- & Nichtanwendungsbereich des MRG

Anhand zahlreicher Beispiele und Checklisten lernen 
Sie, anfechtungssichere Mietverträge zu gestalten und 
kostspielige Fehler sowie langwierige Streitigkeiten mit 
Mietern zu vermeiden. Dabei wird besonders auf den 
vertraglichen Ausschluss von Mietzinsbefreiung/-min-
derung nach §§ 1104 und 1105 ABGB eingegangen. 
Informieren Sie sich u. a. über aktuelle Entscheidungen 
des VfGH und klären Sie individuelle Fragestellungen 
aus der Berufspraxis.

Mag. (FH) Kruplak | RA SV Dr. Singer

Die Wertsicherung des Mietzinses               21385
Inkl. Berechnungsbeispielen - Fallstricke und 
häufige Fehler in der Praxis

Eine richtig formulierte Wertsicherungsklausel ist 
Grundlage für eine rechtswirksame Erhöhung des 
vereinbarten Mietzinses. Fehler bei der vertraglichen 
Gestaltung, unrichtige/nicht zeitgerechte Vorschreibun-
gen sind oft nicht sanierbar & führen zu teils erheblichen 
finanziellen Nachteilen. Erhalten Sie Einblick in Begriffe & 
Arten der Wertsicherung und holen Sie sich von 
unserem Experten wertvolle Tipps zur Vermeidung von 
häufigen Fehlern in der Praxis.

Univ.-Lekt. Klinger, BA

Mieterwechsel - inkl.                                           21442 
zahlreicher Beispiele
Beendigung, Ansprüche, im Todesfall und unter 
Lebenden

Der Wechsel von Mietern eines Bestandobjekts kann aus 
unterschiedlichsten Gründen erfolgen, oft auch ohne 
Zustimmung des Vermieters. Informieren Sie sich 
anhand von praktischen Beispielen über die verschie-
denen Beendigungs- und Wechselkonstellationen, 
damit Sie im Eintrittsfall entsprechend reagieren und 
auftretende Probleme selbstständig und sachgerecht 
lösen können!

Mag. Grieb | Dr. Arthold

Liegenschaftsverwaltung                                  22115 
vs. „Verfügung“
inkl. Neuerungen durch die WEG-Novelle 2022        

Wie sind die Zuständigkeiten im Wohnungseigentum 
geregelt? Welche Angelegenheiten sind von der 
Eigentümergemeinschaft durch Mehrheitsbeschluss zu 
entscheiden? Welche Handlungen darf ein Wohnungs-
eigentümer autonom setzen? Welche Rolle nimmt der 
Verwalter ein? Anhand konkreter Beispiele erläutert 
unser Experte die aktuelle Rechtslage unter Berücksich-
tigung der WEG-Novelle 2022 und gibt hilfreiche Tipps 
für konkrete Problemfälle.

FH-Doz. Mag. Kothbauer

Tagung Immobilienrecht                                                                                                  11052
Wohn- und steuerrechtliche Neuerungen

Halten Sie sich auf dem Laufenden was die rechtlichen Hintergründe der Immobilienbran-
che betrifft und nutzen Sie die Chance, sich mit unseren Experten auszutauschen. Unter der 
Moderation von FH-Doz. Mag. Kothbauer erhalten Sie wieder rechtliche Themen praxisnah 
aufbereitet. Beseitigen Sie Ihre individuellen Zweifelsfragen und nutzen Sie die Möglichkeit 
zum Networken.

FH-Doz. Mag. Kothbauer | StB Univ.-Lekt. Mag. Pinter | OStBR DI Markouschek und weitere 
Expert*innen

RECHT & VERTRÄGE
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 Details & Anmeldung auf ars.at 

Ausbildung zur zertifizierten Immo-            11637 
bilienverwalter-Assistenz gem. ONR 43002-1
Erweitern Sie Ihre Kompetenz in 13 Tagen

Mit dieser Ausbildung sind Neu- sowie Umsteiger dazu 
qualifiziert, eigenständig die Betreuung der Haus- und 
Wohnungseigentümer, die Beratung und Betreuung in 
Angelegenheiten der Vermietung sowie die Abwicklung 
von einfachen Behörden- und Versicherungsangele-
genheiten zu übernehmen. Nutzen Sie die Gelegenheit, 
von erfahrenen Experten praxiswichtige Kompetenzen 
zu erlangen! 

Univ.-Lekt. Klinger, BA | Prof. Mag. Malloth, FRICS u. a.

Ausbildung zum zertifizierten                       20238 
Facility Manager
In 6 Tagen kompakt & praxisnah zum Zertifikat

Das ideale Gebäudemanagement ist sicher und 
kostengünstig. Finden Sie heraus, wie Sie der Verbin-
dung zwischen Mensch, Arbeitsplatz und Technologie 
die richtigen Rahmenbedingungen zur Verfügung 
stellen können, erhalten Sie Lösungsvorschläge für 
Probleme des Arbeitsalltages und steigern Sie die 
Effizienz Ihres Gebäudebetriebs durch Praxiswissen  
aus erster Hand.

MR Ing. Zimmermann | M. Zimmermann, MSc u. a.

Ausbildung zum zertifizierten                       20728 
Objektsicherheitsprüfer für Wohngebäude
Anforderungen nach ÖNORM B 1300

Um Objektsicherheitsprüfungen künftig selbstständig 
durchführen zu können, holen Sie sich innerhalb von 5 
Tagen die Expertise zu den Themen bautechnische 
Verkehrssicherheit, Gefahrenvermeidung & Brandschutz 
sowie Gesundheits- & Umweltschutz. Im Rahmen einer 
Abschlussprüfung wird Ihr Wissen durch ein Zertifikat 
bestätigt.

ZT DI Zowa | Ing. Riemer, MSc | Mag. Dr. Popper u. a. 

Ausbildung zum zertifizierten                     332109  
ESG-Beauftragten für die Bau- &  
Immobilienwirtschaft
Vorgaben in der Praxis umsetzen

Egal ob beim Renovieren, der Wartung oder dem 
Neubau einer Immobilie: Nachhaltigkeit & Effizienz 
spielen eine Hauptrolle. Lernen Sie, wie Sie die ESG-Vor-
gaben in den verschiedenen Bereichen der Bau- und 
Immobilienwirtschaft praktisch umsetzen und führen 
Sie Ihr Unternehmen in eine ganzheitlich nachhaltige 
Zukunft.

ZT DI Zowa | Mag. (FH) Schwarz, MA, MRICS

Ausbildung zum zertifizierten                        10262 
Immobilien-Manager 
Sichern Sie sich Ihren Wettbewerbsvorteil

Inflation, Finanzkrise, steigende Preise – Wie können Sie 
sich und Ihr Unternehmen am besten davor schützen? 
Nachhaltiges Asset-, Property-, Portfolio- und Projekt-
entwicklungsmanagement ist die Devise. Lernen Sie in 
unserer 12-tägigen Weiterbildung effizientes und 
wertschöpfendes Immobilien-Controlling sowie 
sämtliche Aspekte einer strukturierten Immobilien-
Finanzierung kennen. 

Mag. (FH) Schwarz, MA, MRICS

Lehrgang Immobilientreuhänder                 20676
Grundlagen für Immobilienmakler, -verwalter & 
Bauträger

Ein Fundament zum darauf Aufbauen - Immobilientreu-
händer vereinen die 3 Säulen der Branche:  Bau, 
Vermarktung, Verwaltung. Kompetenzen im Baurecht, 
Grundbuch, Steuerrecht oder auch der Bauordnung 
sind daher der Grundstein für den Erfolg. In unserem 
Lehrgang wird mehr als der inhaltliche Umfang der 
Prüfung bei der WKO abgedeckt. Sie erhalten zudem 
zahlreiche Tipps aus der Praxis mit für Ihren Berufsalltag.

Univ.-Lekt. Klinger, BA | FH-Doz. Mag. Kothbauer u. a. 

AUS- UND WEITERBILDUNGEN

Fokus Objektsicherheit
Mit dem Schutzfaktor Wissen  

auf der sicheren Seite. 
Wer seine Rechte & Pflichten kennt,  

vermeidet teure Folgekosten &  
Haftungsrisiken.

ars.at/OSI
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Weiterbildung online shoppen

WISSEN
MACHT
ERFOLG

Der MyAccount-Bereich ist unsere flexible Bildungs-Komplettlösung für Sie und Ihr 
Unternehmen. Verwalten Sie Ihre Buchungen einfach und bequem online. Melden Sie 
nicht nur sich, sondern auch Kollegen und Mitarbeiter zu Ihren Wunschseminaren an 
und sichern Sie sich so attraktive Rabatte und Vorteile. 

Einfach. Schnell. Zuverlässig.

Wollen auch Sie von unseren Online-Services profitieren? Dann registrieren Sie  
sich bei Ihrer nächsten Buchung für den MyAccount-Bereich. Oder lassen Sie uns  
gemeinsam die individuellen Vorteile für Sie und Ihr Unternehmen erarbeiten. 

Nähere Informationen finden Sie unter: ars.at/onlineservice

Online-Service nutzen 
Buchen Sie, wann und wo Sie wollen – 
auch außerhalb der Geschäftszeiten.

Zahlungsmöglichkeiten 
Buchen Sie online und nutzen Sie  

Kreditkartenzahlung & Überweisung.

Mengenrabatt sichern  
3 oder mehr Teilnehmer anmelden und 

bis zu 12 % Mengenrabatt sichern. 

Mag. Wolfgang Fehr, MAS  
Bildungsberater 

wolfgang.fehr@ars.at | +43 1 713 80 24-11

https://ars.at/onlineservice
mailto:wolfgang.fehr%40ars.at?subject=

