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WISSEN WEITERDENKEN

SCHLÜSSELKOMPETENZEN FÜR IHREN KARRIERE-BOOST

Im Berufsalltag sind Flexibilität und persönliche Stärke gefragt wie nie zuvor. Durch die zahlreichen 
schnelllebigen Entwicklungen und Veränderungen in der Arbeitswelt reicht fachliches Wissen allein 
meist nicht mehr aus. Stattdessen spielen Kompetenzen wie Kommunikationsfähigkeit, Selbstmanage-
ment, Anpassungsfähigkeit und Kreativität eine immer größere Rolle. Denn wer auch in schwierigen 
Situationen gelassen und stark sein kann, ist bestens gerüstet für alle Herausforderungen und Umbruch-
phasen. Kommen Sie mit unseren Seminaren aus dem Bereich der Persönlichkeitsentwicklung genau 
dort hin. 

WEITERBILDUNG FÜR ALLE BEDÜRFNISSE
Jeder Mensch ist einzigartig: Das wird nirgendwo deutlicher als im Bereich der persönlichen Fähigkeiten, 
die größtenteils vom Naturell und der persönlichen Situation eines Menschen abhängen. Wir bieten für 
jedes Ihrer Bedürfnisse das passende Training an. Ob Sie rhetorisch geschickter werden möchten, Stress 
leichter bewältigen oder Ihre Wirkung auf andere Menschen verbessern wollen – finden Sie genau die 
Weiterbildung, die zu Ihnen passt und erleichtern Sie damit Ihren Arbeitsalltag.

ÜBUNG MACHT DEN MEISTER
Ein zentrales Element unserer Seminare zur Persönlichkeitsentwicklung sind praktische Übungen. 
Gerade in diesem Bereich ist es essenziell, das theoretische Wissen direkt umzusetzen und zu trainieren. 
Unsere erfahrenen Expert*innen stehen Ihnen mit hilfreichen Tipps zur Seite und erarbeiten mit Ihnen 
Handlungsmöglichkeiten für Situationen aus Ihrem Alltag.

Wir freuen uns, Sie bald persönlich bei uns zu begrüßen.

Richard Melbinger 
Geschäftsführung 

STARK UND GELASSEN
IM BÜROALLTAG

           Weil uns der Planet am Herzen liegt.  
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 Details & Anmeldung auf ars.at 

Zeit und Energie durch effektives Zeitmanagement sparen

DAS WESENTLICHE IN DEN FOKUS RÜCKEN

Der begrenzende Faktor Zeit ist im Arbeitsalltag immer wieder ein Hindernis bei hoher Workload und 
vielen Deadlines. Finden Sie mit professioneller Unterstützung unseres Referenten Ihren Weg, damit 
umzugehen und effizienter zu werden.

Effektives Selbstmanagement                       33169 
in der digitalen Arbeitswelt 

Lernen Sie, wie und wo Sie Microsoft 365 Apps, Google 
Apps oder andere Applikationen für die Koordination und 
Steuerung Ihrer Arbeit nutzen können.

Prof. (ao) Askeljung, MBA

Stress- und Erholungs-                                       332129 
management 

Was ist Stress genau? Welche Anzeichen gibt es dabei zu 
erkennen? Welche Tricks und Tipps gibt es, um dem 
belastenden Stress entgegenzuwirken? Durch diese 
Themen und mehr führt Sie unsere Expertin in Klinischer 
und Gesundheitspsychologie.

Mag. Rathammer

Zeit- & Selbstmanagement      10178

Zu wenig Zeit: Ein typisches Problem der Arbeitswelt und der Grund, warum viele Aufgaben liegen bleiben 
oder nicht so gründlich erledigt werden können, wie man es sich vielleicht wünscht. Mit dem passenden 
Selbstmanagement können Sie allerdings viel Zeit sparen – auch in stressigen Situationen. Holen Sie sich 
Impulse für ein einfaches und effektives Zeitmanagementsystem, das Sie einfach in Ihren Alltag integrie-
ren können – ganz nach dem Motto „Simplify your time: einfach mehr Zeit für das Wesentliche“. Sie lernen, 
Ihre Arbeitstage effizient zu planen und den Fokus auf die richtigen Dinge zu legen. 

Programmhighlights: 

• Psychologische Grundlagen des Selbstmanagements

• Kontrolle über die E-Mail-Flut gewinnen

• Bewältigen von Arbeitstagen mit großen Arbeitsmengen

• Methoden der Prioritätensetzung

• Zeitfresser managen

• Zielplanung | Prinzipien der Aufgabenerfassung

• Planen des Arbeitstages/der Arbeitswoche

• Kontrolle durchführen | Tests zur Selbstreflexion

Simplify  
your time 

Zeitfresser  
erkennen & managen 

Arbeitstage  
effizient planen

Die ARS Akademie ist ÖCERT-Qualitätsanbieter 

Mag. Gregor Heise 
Selbstständiger Trainer und Coach / 
Spezialist für nachhaltiges Führen

VORTRAGENDER  
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Entwicklen Sie Ihre ICH-Marke

Erfolgsfaktor Persönliche Wirkung    20811
Mit Authentizität & Inszenierung zum professionellen Auftritt

Haben auch Sie eine Botschaft, die ankommen soll? Ob bei Präsentationen, im Verkauf, in Meetings oder bei Interviews 
– man hört Ihnen nur zu, wenn Sie eine gute persönliche Wirkung haben. Die Schlüssigkeit und Brillanz des Inhalts sind 
zwingend, ob er aber auch gehört und vor allem verstanden wird, entscheidet letztendlich die Form. Durch Übungen 
bzw. Videotrainings erfahren Sie, wie Sie Ihren Auftritt professionell gestalten können.

Ing. Klock, MSc.

Selbstpräsentation & Selbstwirksamkeit    21569
Präsenz & Persönlichkeit stärken

Körpersprache, Stimme, Worte & innere Haltung machen Ihren authentischen Auftritt aus. Damit zeigen Sie Statuskom-
petenz, Ausdrucksstärke und Durchsetzungsvermögen. Sie wirken sympathisch & überzeugend und erhöhen Ihre 
persönliche Wirkung im Berufsalltag.

L. Ebner-Haid

Mit Schlagfertigkeit punkten     11590
Geschickt antworten und improvisieren

Erfahren Sie alles über die Grundlagen der Schlagfertigkeit: Wie Sie schneller auf unerwartete Bemerkungen oder 
Verbalattacken reagieren können, immer den richtigen Ton treffen, selbstbewusst auftreten und auch in der nonverba-
len Kommunikation Sicherheit ausstrahlen. Im Zentrum stehen Rollenspiele und Gruppenarbeiten, in denen subjektive 
Schlagfertigkeitsmethoden erarbeitet und geübt werden.

Dr. Kösten

Resilienz    20522
Widerstandsfähiger & gelassener im Business

In turbulenten Zeiten helfen innere Schutzfaktoren dabei, handlungsfähig und kreativ zu bleiben. Entdecken Sie Ihre in 
den 8 geheimen Metakompetenzen des Resilienz-Zirkels und gehen Sie damit gelassener mit Veränderungen und 
Stress um.

Mag. Kasa

Resilienz intensiv    21294
Die Fähigkeit, Stress & Veränderungen leichter zu meistern

Zeiten des Wandels setzen eine besondere Flexibilität und Widerstandsfähigkeit voraus. Arbeiten Sie innerhalb von zwei 
Tagen mithilfe einer erfahrenen Mentorin an Ihren inneren Haltungen. Lernen Sie elastischer mit Druck und ungewissen 
Situationen umzugehen. Sie erhalten Tipps zur Stärkung Ihrer Resilienz und erarbeiten sich anhand praktischer Übungen 
Ihren eigenen persönlichen Handlungsplan für Ihren Berufsalltag.

Mag. Kasa

Das 1x1 der Positiven Psychologie                  332319 
für den Alltag 

Lernen Sie, wie Sie Ihre Aufmerksamkeit auf Positives 
lenken, Ihre persönlichen Stärken erkennen & nutzen und 
welche Auswirkungen die Positive Kommunikation hat. Das 
steigert nicht nur den Selbstwert, es hilft auch dabei, sich 
schneller auf neue Situationen einstellen zu können.

Mag. Kasa

Lebenslust statt Arbeitsfrust                          332320

Schluss mit dem Frust – her mit der Lebensfreude im 
Arbeitsalltag. Dazu gehört ein positives Mindset und jede 
Menge Humor. Lernen Sie, Frust schneller abzubauen und 
in produktive Energie zu verwandeln. Humor hilft Ihnen 
dabei, Schwierigkeiten im Alltag mit mehr Leichtigkeit und 
Gelassenheit zu bewältigen.

Mag. Kasa

NEU IM PROGRAMM
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Die ARS Akademie ist ÖCERT-Qualitätsanbieter 

 Details & Anmeldung auf ars.at 

Rhetorik & Körpersprache                                                                                               33160
Nonverbal & verbal überzeugend auftreten

Wollen Sie sich in der Kunst der freien Rede üben? Wünschen Sie sich mehr Sicherheit in 
Ihren Auftritten? Möchten Sie, dass Ihre Botschaft beim Publikum ankommt? Im Rhetorik-
Training werden Sie sich des Zusammenspiels von Atmung, Stimme und Körpersprache 
bewusst und lernen, das Trio gezielt einzusetzen. So wird Ihre Botschaft souverän vermittelt 
und verstanden. In Videoanalysen und durch das Feedback Ihrer Referentin erweitern Sie 
Ihre Selbstwahrnehmung und erkennen sowohl Ihre individuellen Stärken als auch eventuel-
les Verbesserungspotenzial. 

V. Hartl-Hruby, M.A.

Erfolgsfaktor Interne Kommunikation       33105

Kommunikation im Team und im Unternehmen ist das A 
und O für eine gut funktionierende Zusammenarbeit. 
Doch die interne Kommunikation gestaltet sich nicht 
immer einfach. Vor allem die zunehmende Digitalisie-
rung und das Home-Office stellen zusätzliche Hinder-
nisse dar. Hier gilt es also, einfache Wege zur gelunge-
nen Kommunikation in den verschiedensten und auch 
schwierigen Situationen zu finden. 

Mag. Makrandreou, MBA

Gespräche zielorientiert führen                    33166

Gespräch, Diskussion, Meeting, Präsentation: Bereiten 
Sie sich perfekt auf alle Sprechsituationen vor und 
lernen Sie, wie Sie dabei das Ziel konsequent vor den 
Augen behalten. Dabei hilft es, unnötiges Ausschweifen 
zu vermeiden und einen roten Faden beizubehalten. Mit 
den richtigen Tipps für ein strukturiertes Auftreten 
können Sie Ihre Überzeugungskraft und Glaubwürdig-
keit erhöhen.

Ing. Klock, MSc.

Teambildung & -kommunikation                   10144

Lernen Sie Strategien kennen, mit deren Hilfe Sie den 
Teambildungsprozess bewusst steuern und von Anfang 
an eine positive Teamkommunikation schaffen! Treffen 
Sie Entscheidungen, kommunizieren Sie diese Ihrem 
Team & motivieren Sie Ihre Mannschaft zum gemeinsa-
men Erfolg.

Mag. Rathammer

KOMMUNIKATION ALS SCHLÜSSEL ZUM ERFOLG

Konfliktgespräche erfolgreich führen          11142

Wer Konflikte nicht unter den Teppich kehrt, sondern 
einen konstruktiven Umgang findet, wird positive  
Veränderung ermöglichen. Vertiefen Sie deshalb Ihr 
Verständnis zu Konfliktursachen & -dynamik und zu 
Verhaltensweisen & Emotionen. Lernen Sie, Konflikte zu 
deeskalieren, Konflikt- und Klärungsgespräche zu führen 
und eine Konfliktmoderation zu meistern.

Mag. Pichler-Roßbach | Dr. Pichler

Moderationstraining                                           33159

Professionelle Moderation von Gruppen ist in vielen 
Situationen eine nützliche Fähigkeit: Ob in Diskussionen, 
Meetings oder Vorträgen – mit der passenden Dialog-
steuerung kann zielgerichtete und effiziente Kommuni-
kation stattfinden. Lernen Sie, situations- & und ziel-
gruppenorientiert zu moderieren und erarbeiten Sie 
sich Ihre ganz persönliche Werkzeugkiste für eine 
souveräne Moderation.

V. Hartl-Hruby, M.A.

Schwierige Gespräche souverän                    33161 
angehen  

Behalten Sie in schwierigen Gesprächen einen kühlen 
Kopf. Sie kennen die passende Taktik und setzen verbale 
& nonverbale Kommunikation gekonnt ein. Mit den 
richtigen Worten und Signalen meistern Sie heikle 
(Konflikt-)Gespräche professionell und souverän.

V. Hartl-Hruby, M.A.

KONSTRUKTIVE KONFLIKTLÖSUNG

Telefonkommunikation neu entdecken    332389

In unserer Ära der Textnachrichten und E-Mails verges-
sen wir oft die kraftvolle Kommunikationsmöglichkeit, 
die in unseren Hosentaschen schlummert – das Telefon. 
Dabei eignet sich das Telefongespräch viel besser dafür, 
unseren Geschäftsbeziehungen eine persönliche Note 
zu verleihen, Kundenbedürfnisse zu erkennen und 
Lösungen zu entwickeln. 

Mag. Spary

Power-Posen                                                       332306

Haltung bewahren: In schwierigen Situationen bringt 
eine souveräne Körpersprache Sicherheit und Ausstrah-
lung. Die innere Haltung wirkt immer nach außen und 
lässt sich umgekehrt nonverbal durch verschiedene 
Köperhaltungen - Power-Posen – beeinflussen. Mit 
verschiedenen Übungen lernen Sie auch in schwierigen 
Gesprächen Stärke und Gelassenheit zu zeigen.

M. Strasser
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Powerfrauen in Meetings                                   332363

Lernen Sie, mit Freude und Sicherheit Ihre Kompetenzen 
und Standpunkte hör- und sichtbar zu machen. Sie 
werden sich in Diskussionen kompetent einbringen, Ihre 
Aussagen rhetorisch versiert unterstreichen und souverän 
mit „Machtspielen“ umgehen.

Dr. Kösten

Verhandlungstraining intensiv -                        10424 
speziell für Frauen  

Erfahren Sie, wie Sie sich optimal auf eine Verhandlung 
vorbereiten, wie Sie verbale Fettnäpfchen vermeiden und 
sich gegen verbale Attacken am besten rüsten können.

Hon. Prof. (FH) Mag. Dr. Oppitz

Erfolgreich präsentieren und                         33007 
vortragen  

Im Berufsalltag ist es notwendig auf unterschiedlichen 
externen und internen „Bühnen und Podien“ aufzutre-
ten. Die Corona-Pandemie hat diese Landschaft 
nachhaltig verändert. Online- und Hybrid-Settings sind 
dazugekommen. In diesen unterschiedlichen Situatio-
nen zu präsentieren und vorzutragen braucht besonde-
res Know-how. Für einen gelungen Auftritt sind Tipps 
und Tricks sehr hilfreich.

Mag. Spary

Verhandlungstraining kompakt                    10425

Verhandlungswissen kompakt an nur einem Tag: Von 
der optimalen Vorbereitung bis zur Fixierung der 
Ergebnisse erhalten Sie Inputs und Kommunikations-
werkzeuge für Ihre erfolgreiche Verhandlung. Legen Sie 
sich die passende Strategie zurecht, überzeugen Sie 
gekonnt und bleiben Sie auch in schwierigen Situatio-
nen souverän. 

Hon. Prof. (FH) Mag. Dr. Oppitz

Verhandlungstraining intensiv                       10423

Egal, ob es sich um einen großen Firmen-Deal oder 
eine einfache Diskussion mit Kollegen handelt – mit 
diesem Training sichern Sie sich unschlagbare Vorteile 
für jedes Gespräch. In nur zwei Tagen heben Sie Ihr 
Verhandlungsspiel auf das nächste Level.

Hon. Prof. (FH) Mag. Dr. Oppitz

DER WEG ZU EINEM ÜBERZEUGENDEN AUFTRITT

Psychologische Verhandlungs-                     10489 
techniken  

Nutzen Sie dieses Training, um mit Hilfe von Methoden 
der Überzeugungspsychologie Ihre Argumentations-
techniken zu verbessern. Sie lernen psychologische 
Tricks kennen, die Ihre eigene Überzeugungskraft 
stärken. Tauchen Sie ein in die Geheimnisse der 
Verhandlungskunst – von aktiv lenkendem Zuhören zu 
bestechender Argumentation mit Worten, Stimme und 
Körpersprache.

Univ.-Lekt. Mag. Dr. Sawetz

BrainRead                                                                  10183

In der täglichen Flut von E-Mails, Anhängen, Artikeln, 
Verträgen und Fachliteratur auf dem Laufenden zu 
bleiben, stellt oft eine große Herausforderung dar. 
Sparen Sie wertvolle Zeit und lernen Sie, Informationen 
auf das Wesentliche zu reduzieren, das Verständnis für 
den Inhalt zu erhöhen und somit effizienter zu arbeiten. 
Mit einem gesteigerten Konzentrations- und Erinne-
rungsvermögen können Sie bis zu eine Stunde am Tag 
an Zeit sparen.

Prof. (ao) Askeljung, MBA

Steigern Sie Ihre Gedächtnisleistung          10185

Nur wenige Prozent unseres geistigen Potenzials werden 
von uns auch tatsächlich genutzt. Jeder Mensch hat ein 
ausgezeichnetes Gedächtnis – es gibt kein schlechtes, 
nur ein schlecht genutztes. Dieses Seminar bietet Ihnen 
die Möglichkeit, in Erfahrung zu bringen, wie das Gehirn 
wirklich funktioniert und dass Lernen als spannender 
Prozess zu begreifen ist. Lernen Sie, Ihr Gedächtnis in 
vollem Umfang zu nutzen.

DI Mag. Pötsch

BRAIN-POWER EFFIZIENT STEIGERN

FRAUENPOWER BEWUSST EINSETZEN

FRISCHER WIND IM HR

GRATIS TESTEN 
personal-manager.at/ 
abonnement
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Die ARS Akademie ist ÖCERT-Qualitätsanbieter 

Lehrgang Projektmanagement                                                                                   332178

Egal, ob einfach oder komplex: Jedes Projekt braucht einen gut durchdachten Plan mit den 
passenden Maßnahmen und Rollenverteilungen. Doch hier den richtigen Weg zu finden ist 
nicht immer einfach. Lernen Sie alles über die wichtigsten Faktoren des Projektmanage-
ments, von der optimalen Planung mittels Projektstrukturplan über Projektcontrolling und 
projektspezifischer Führung bis hin zur praktischen Umsetzbarkeit von theoretischen 
Modellen für Risiko- und Krisenmanagement. Es werden verschiedene Methoden und Tools, 
Fallbeispiele und Praxis-Know-How für erfolgreiche Projekte vorgestellt.

Dipl.-Päd. Ing. Lassnig, MA | Ing. Schermann | Dr. Flinspach | Mag. Makrandreou, MBA

Projektmanagement von A-Z                          10170

Für die erfolgreiche Durchführung von Projekten ist eine 
ausführliche Planung, Dokumentation und Zieldefinition 
notwendig. Dafür ist es unerlässlich, die grundlegenden 
Methoden und Techniken für ein erfolgreiches Projekt-
management zu kennen. Anhand konkreter Beispiele 
erfahren Sie, wie Projekte ganzheitlich und strategisch 
zu planen und zu realisieren sind – von der Ideenfindung 
bis zur Auswertung des Projekts. 

Dipl.-Päd. Ing. Lassnig, MA 

Risiken und Krisen im Projekt                      332234

Erfahren Sie, wie Sie Risiken zeitgerecht identifizieren 
können, um präventive Maßnahmen zu ergreifen und 
welche Unterschiede in der Kommunikation und im 
Ablauf zwischen Risiko- und Krisenmanagement 
bestehen. Anhand von Fallbeispielen erfahren Sie die 
praktische Umsetzbarkeit von theoretischen Modellen 
für Risiko- und Krisenmanagement.

Ing. Schermann

Projektcontrolling                                                10346

Anhand wirksamer Controlling-Instrumente zeigen wir 
Ihnen, wie Sie Projekte fest im Griff behalten. Sie 
erarbeiten Methoden zur strategischen Projektauswahl 
und operativen Projektsteuerung. Im Fokus liegt ein 
ganzheitlicher Controlling-Ansatz über alle Projekt-
phasen.

Dr. Flinspach

OFF-TOPIC ABER IMMER AKTUELL – PROJEKTMANAGEMENT

Führung in Projekten                                       332208

Projektmanager benötigen ein gutes Verständnis für 
laterale Führung sowie für Kommunikation und Change 
Management in Verbindung mit modernen Projektma-
nagement Tools und Methoden. Denn auch ohne 
direkte Führungslinie müssen Sie in der Lage sein zu 
motivieren, zu inspirieren und zu lenken, um die Ziele 
des Projekts zu erreichen. Mit dem passenden Hinter-
grundwissen steht einer erfolgreichen Projektabwick-
lung nichts mehr im Weg.

Mag. Makrandreou, MBA

Online-Tools in Projekten                                 33153

Lernen Sie, in Ihrem Team alle Projekttätigkeiten effizient 
virtuell durchzuführen und seien Sie in der Lage, auch in 
kritischen Situationen das Projekt erfolgreich weiterbe-
treiben zu können. Sie erhalten einen Überblick über 
unterschiedliche elektronische Werkzeuge in Projekten. 
Anhand von praktischen Beispielen lernen Sie deren 
Anwendungsgebiete kennen und üben direkt die Arbeit 
mit Online-Werkzeugen, mit der Cloud und weiteren 
hilfreichen Projekt-Tools.

Dipl.-Päd. Ing. Lassnig, MA 

KI im Projektmanagement                             332271

Erhalten Sie Einblicke in die Integration von KI in 
Projektmanagementprozesse sowie einen Überblick 
über mögliche Anwendungsgebiete wie Ressourcen-
planung oder Projektreporting. Dabei lernen Sie auch, 
KI-Tools sowie -Technologien gezielt in Ihrem eigenen 
Projektumfeld zu evaluieren und erfolgreich einzu-
führen. 

Dipl.-Päd. Ing. Lassnig, MA 
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Weiterbildung online shoppen
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Einfach, schnell und zuverlässig: Der Webshop und das ARS Kundenportal sind  
unsere flexible Bildungs-Komplettlösung für Sie und Ihr Unternehmen. Wickeln  
Sie den Bestellprozess online ab, profitieren Sie von attraktiven Mengenrabatten,  
nutzen Sie laufende Rabattcodes oder verwalten Sie Ihre Bestellungen.

Wollen auch Sie von unserer digitalen Bildungs-Komplettlösung profitieren?  
Dann registrieren Sie sich bei Ihrer nächsten Buchung für das ARS Kundenportal oder 
informieren Sie sich bei unserer Bildungsberatung zum Thema Online-Services. 
Lassen Sie uns Ihre individuellen Vorteile für Sie und Ihr Unternehmen erarbeiten.

Nähere Informationen finden Sie unter: ars.at/onlineservice

ARS Kundenportal 
Von der Bestellübersicht bis  
zur Wunschliste: Das ist Ihr  

persönlicher Bereich. 

Lernplattform  
Steigen Sie in Ihre Online-Kurse  
ein & greifen Sie auf Seminar- 

unterlagen zu.

Preisvorteil 
Bis zu 12 % Mengenrabatt sichern  

oder gültigen Gutscheincode  
anwenden.

Mariana Janke 
Bildungsberaterin 

mariana.janke@ars.at | +43 1 713 80 24-71

https://ars.at/onlineservice/

