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Christian is
sich sicher.

Sicherheit kommt nicht von selbst. Sie entsteht dort, wo Wissen
zu Kénnen wird. Wer sein Fach beherrscht, muss sich nicht mehr
verstellen und kann mit echtem Selbstvertrauen auftreten.
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Das ist Christian, zufriedener ARS-Kunde.

ARS

Seminare, die beflligeln. )) ars.at Akademie
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EDITORIAL

Risikomanagement ist Fuhrungsaufgabe

Liebe Leserinnen und Leser,

Risiko wird in vielen Unternehmen an Fachabteilungen delegiert: an die IT, die Rechtsabteilung,
das Controlling oder HR. Die Beitrage dieser Ausgabe von Eagle Vision zeigen jedoch ein anderes
Bild. Ob Geopolitik, Finanzierung, Cybersicherheit, Wirtschaftskriminalitat, kiinstliche Intelligenz
oder Minderleistung im Team: Die Risiko-Verantwortung liegt bei der jeweiligen FUhrungskraft
und kann nicht nach oben oder unten delegiert werden.

Am deutlichsten wird das bei den duBeren Rahmenbedingungen. Velina Tchakarova beschreibt
eine Ubergangszeit zwischen zwei Weltordnungen, in der Energiepreise, Lieferketten und Absatz-
markte direkt von globalen Machtverschiebungen abhédngen. Passivitat halt sie flr die schlech-
teste aller Strategien und empfiehlt, schon frihe und oft unspektakulare Signale zu beobachten.

Christian Grabmair zeigt, wie sich ein volatiles Umfeld mit Kriegen, Insolvenzen, steigenden
Zinsen auf Immobilienfinanzierungen auswirkt. Obwonhl sich die klassischen Kreditvergabe-
parameter kaum verandert haben, ist die Gewichtung heute anders. Bankfahigkeit wird damit
zu einer strategischen Managementfunktion, die lange vor der Krediteinreichung beginnt.

Auch der rechtliche Rahmen verschiebt Verantwortung nach oben. Mit 1. Oktober 2026 ist das
NISG 2026 in Kraft getreten. Ingrid Schaumidiller-Bichl fasst in ihrer Ubersichtlichen Checkliste
zusammen, was betroffene Unternehmen jetzt umsetzen muUssen, von der Registrierung bis
31. Dezember 2026 bis zur Selbstdeklaration bis 30. September 2027.

Elias Schéonborn beschéaftigt sich in seinem Gastbeitrag mit dem Risiko von Wirtschaftskrimina-
litdt, die Unternehmen intern wie extern treffen kann. Dort wie da ist es wesentlich, ,Red Flags*
frihzeitig zu erkennen.

Die Profilerin Patricia Staniek sieht den Feind oft durch die eigene Tur kommen: Corporate
Predators tragen bereits einen Mitarbeiterausweis und kénnen durch Manipulation, Machtspiele
und Desinformation ein Sicherheitsrisiko darstellen. Auch hier kann Pravention Schlimmeres
verhindern.

Zwei weitere Gastbeitrage richten den Blick ebenfalls ins Innere einer Organisation:
Mathias Lipp-Rosenthal zeigt, dass generative KI nur dann wirtschaftlichen Nutzen stiftet,
wenn der gesamte Prozess funktioniert. Claudia Kernstock behandelt ein Risiko, das selten
offen angesprochen wird: Minderleistung. Wird sie nicht adressiert, belastet sie das Team,
die Kultur und das Ergebnis.

Alle Beitrage dieser Ausgabe kommen zu einem ahnlichen Schluss: Risiken lassen sich nicht

ausschlieBen, aber erkennen, bewerten und steuern. Daflr braucht es klare Zustandigkeiten,
belastbare Prozesse, eine saubere Dokumentation. Aber auch FUhrungskrafte, die sich aktiv

mit Unsicherheit auseinandersetzen.

Wir winschen Ihnen eine aufschlussreiche Lektlre.
Ihre ARS Akademie



FUR SIE NACHGEFRAGT

-

MMAG.
WALTRAUD
JELINEK-
KRICKL

ist CFO bei Krickl GmbH
und renommierte
Universitatsdozentin mit
mehr als 26 Jahren
Berufserfahrung. Mit
Fokus auf Kl ist sie aktuell
am Projekt AIDEdu
beteiligt. Inre Expertise
reicht von Big Data &
Business-Analyse bis hin
zu Accounting & SAP
und sie ist Pruferin far
die Austrian Standards
Zertifizierung von Kl
Manager*innen.

Wie verandert sich die Zusammenarbeit im Bliro konkret, wenn
Kl als gleichwertiges Werkzeug integriert wird und welche Rolle
bleibt dem Menschen vorbehalten?

Die Integration von Kl verandert die BUroarbeit grundlegend. Statt repetitive
Aufgaben manuell zu erledigen, werden KI-Systeme mit prazisen Arbeitsauf-
trédgen gesteuert und Ergebnisse in iterativen Schleifen Uberpruft. Der Fokus
verschiebt sich auf die fachliche Prifung der Outputs, deren Qualitat von der
Datenbasis abhangt. Teams diskutieren gemeinsam Kl-generierte Vorschlage
und analysieren deren Plausibilitat. FUr fachliches Urteilsvermdgen, Kunden-
beziehungen und Entscheidungsverantwortung bleibt der Mensch zustandig.
KI-Systeme kdnnen zwar gut formulieren, die inhaltliche Richtigkeit muss jedoch
stets gepruft werden. Die neue Arbeitsweise besteht darin, Kl anzuleiten,
Ergebnisse zu bewerten und Verantwortung zu tragen.

Wo sehen Sie die gréBten blinden Flecken bei Unternehmen,
wenn es um den verantwortungsvollen Umgang mit KI-gene-
rierten Daten geht?

In der Praxis zeigen sich unterschiedliche Ansatze beim Kl-Einsatz. GroBe
Unternehmen implementieren Losungen wie Microsoft 365 Copilot oder Custom
GPTs, wobei der Kompetenzaufbau bei Mitarbeitenden variiert. Kleinere Unter-
nehmen nutzen haufig &éffentliche KI-Tools mit unterschiedlichen Datenschutz-
standards. In beiden Fallen bestehen Herausforderungen bei der Dokumenta-
tion von PrUfprozessen, der Zuweisung von Verantwortlichkeiten und der
Integration von Kl in bestehende Arbeitsabldufe. Fragen zu Haftungsregelungen,
Datenflissen und Compliance werden unterschiedlich gehandhabt. Diese
Aspekte kdnnen bei der KI-Nutzung eine Rolle spielen.

DR. BIRGIT
HORACEK

ist promovierte Juristin
und ausgewiesene
Expertin fur Compliance
mit langjahriger
Erfahrung in den
Bereichen Geldwasche-
pravention und
Sanktionen. Sie leitet
die lokale Compliance-
Abteilung der Com-
merzbank in Wien und
ist Vorstandsmitglied
des OCOV. Dort ver-
antwortet sie zudem
die Leitung der Arbeits-
gruppe Banken.

Woran erkennt ein Unternehmen, ob seine Compliance-
Prozesse noch ausreichen oder bereits ein Risiko besteht?

Aus der Praxis zeigt sich sehr schnell, ob Compliance-Prozesse noch zum
tatsachlichen Risiko eines Unternehmens passen. Kritisch wird es meist dort,

wo immer mehr manuelle Prifungen, Sonderfreigaben oder Einzelfallentschei-
dungen notwendig werden. Dann sollte man hinterfragen, ob Risikoanalyse,
Kontrollmechanismen und IT-Unterstitzung noch ausreichend auf das Geschaft
abgestimmt sind. Gute Compliance bedeutet fUr mich, Veranderungen frih zu
erkennen und Prozesse rechtzeitig anzupassen - nicht erst dann, wenn bereits
ein Problem entstanden ist.

Die Pflicht zur Geldwaschepriifung trifft Iangst nicht mehr nur
Banken. Was sagen Sie Geschaftsfiihrer*innen, die das noch
anders sehen?

Unternehmen durfen nicht unterschéatzen, wie leicht sie selbst fur Geldwasche
missbraucht werden kdnnen. Entscheidend ist daher, die eigenen Geschafts-
partner*innen zu kennen und auch zu verstehen, wie Zahlungen tatsachlich
erfolgen. Besonders kritisch sind Zahlungen von Dritten - also wenn der Zah-
lende nicht mit dem Vertragspartner Ubereinstimmt. Dann sollte klar sein: Wer
zahlt, warum zahlt diese Person oder Gesellschaft und ist das wirtschaftlich
plausibel?

Auch wir als Bank mUssen unsere Kund*innen und deren Geschaftsmodell genau
verstehen. Je nach Risikoprofil gehdrt dazu auch die Frage, mit welchen
Kund*innen und Geschéaftspartner*innen sie arbeiten und wie die entsprechen-
den Zahlungsstrome aussehen. Meine wichtigste Botschaft ist daher: Kennen Sie
Ihre Geschaftspartner*innen und verstehen Sie den Zahlungsfluss. Ungewdhn-
liche Konstellationen durfen nicht einfach akzeptiert, sondern mussen hinterfragt
und nachvollziehbar dokumentiert oder abgelehnt werden.

LEmMBE rlltﬂl‘ﬁ‘
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MAG. SABINE
DIREGGER

ist Unternehmens-
beraterin mit mehr als
20 Jahren Erfahrung in
Finanzvorstands- bzw.
Finanzgeschaftsfuh-
rungsfunktionen. Sie
ist zudem Aufsichtsratin
und als Vortragende zu
Finanzthemen fur
FUhrungskrafte und
Aufsichtsrate tatig.

Gute Kennzahlen sollen Entscheidungen ermdéglichen, nicht nur
Zahlen liefern. Welche verraten lhnen in Minuten, wie gesund
ein Unternehmen ist?

Ich schaue zuerst auf drei Kennzahlen: Liquiditat bzw. Verschuldung, Marge bzw.
operatives Ergebnis und Produktivitat. Welche konkrete Produktivitatskennzahl
sinnvoll ist, hdngt vom Geschaftsmodell ab - etwa Umsatz pro Mitarbeiter*in,
Auslastung oder Output je Stunde. Entscheidend ist aber nicht nur der einzelne
Wert, sondern seine Entwicklung und die Frage, warum er sich verandert. Ein
gutes Controlling produziert deshalb nicht mdglichst viele Zahlen. Es schafft
Transparenz Uber Handlungsbedarf und liefert rechtzeitig die Grundlage fur
unternehmerische Entscheidungen.

Sie unterstiitzen Unternehmen als externer Part-Time CFO und
Consultant. In welchen Situationen ist oft zu wenig Expertise in
den Unternehmen verfiigbar?

Im Rahmen meiner Tatigkeit unterstuttze ich vor allem mittelstdndische Unter-
nehmen mit historisch gewachsenen Strukturen in Verdnderungssituationen
oder schwierigem Marktumfeld - etwa bei Restrukturierungen, Unternehmens-
nachfolgen oder dem Verkauf von Unternehmensteilen. Neben Veranderungs-
erfahrung fehlt es haufig auch an breit qualifizierten Finance-Mitarbeiter*innen
- gute Allrounder sind schwer zu finden. Zu Beginn eines Projekts bin ich meist
intensiver eingebunden. Entscheidend ist, die richtigen Personen im Unterneh-
men gezielt weiterzuentwickeln, damit die Organisation dauerhaft eigenstandig
funktioniert. Auch bei meinen ARS-Vortragen steht neben Fachinhalten die
Diskussion konkreter Lésungsansatze mit den Teilnehmenden im Mittelpunkt.

W

MICHAEL
LACKNER, MSC

ist Geschaftsfuhrer

der Dr. Sasse Facility
Management GmbH

in Osterreich und
verantwortet die
strategische Weiterent-
wicklung, operative
Qualitat sowie die Pflege
nachhaltiger Kunden-
beziehungen. Sein
Schwerpunkt liegt

auf modernen FM-
Lésungen, Robotik &
Automatisierung.

Wie und wo kann professionelles Risikomanagement heute ein
echter Wettbewerbsvorteil sein?

Wer Robotik ohne Risikomanagement einfuhrt, automatisiert im schlimmsten Fall
nur seine Probleme. Neue Technologien einfach zu kaufen und auszurollen, ist
noch keine Innovation. Entscheidend ist, vorher zu wissen: Passt die Flache? Was
passiert bei Ausfallen? Gibt es Service, Ersatzgerate und Akzeptanz im Team?
Professionelles Risikomanagement bremst Innovation nicht - es macht sie
skalierbar. Der Wettbewerbsvorteil entsteht dort, wo andere noch ausprobieren
und wir bereits wissen, was im realen Betrieb zuverlassig funktioniert.

Unternehmen verfiigen heute liber enorme Datenmengen.
Trotzdem werden viele Entscheidungen noch immer aus
Erfahrung oder Intuition getroffen. Wie gelingt die Balance
zwischen datengetriebenen Entscheidungen und unternehme-
rischem Gesplir?

Mehr Daten bedeuten nicht automatisch bessere Entscheidungen. Ein Roboter
liefert uns Laufzeiten, Flachenleistung, Stérungen und Auslastung - aber kein
fertiges Urteil. Daten zeigen, was passiert. Die Erfahrung der Mitarbeitenden

vor Ort zeigt, warum es passiert. Wer nur seinem BauchgefUhl vertraut, ignoriert
Fakten. Wer nur auf Dashboards schaut, ignoriert die Realitat. Gute Entschei-
dungen entstehen fUr mich genau dazwischen: Daten liefern die Fakten,
Menschen den Kontext.

=T ERT Die ARS Akademie ist OCERT-Qualitatsanbieter




GASTKOMMENTAR

PROZESSMANAGEMENT IN ZEITEN
GENERATIVERKI

Vom Experiment zum funktionierenden Ablauf

Generative Kl kann einen Angebotsentwurf in
wenigen Minuten erstellen. Fehlen Daten oder
klare Freigaben, wartet der Kund*innen trotz-
dem. Das zeigt eine grundlegende Herausfor-
derung: Die Beschleunigung einzelner Tatig-
keiten verbessert nicht den gesamten Pro-
zess. Wirtschaftlicher Nutzen entsteht erst,
wenn Informationen, Arbeitsschritte und Ent-
scheidungen ineinandergreifen.

Hier scheitern viele KI-Projekte: Ein Werkzeug
Uberzeugt im Test, doch im Alltag fehlen
Daten, sind Zustandigkeiten unklar oder die
Nachbearbeitung dauert langer. Ein erfolg-
reicher Test sagt wenig darUber aus, ob eine
Anwendung dauerhaft Nutzen stiftet.

Am Anfang steht die Frage, welches betrieb-
liche Ergebnis verbessert werden soll, etwa
kUrzere Durchlaufzeiten oder weniger Fehler.
Dieses Ziel bestimmt den untersuchten
Prozess: welche Informationen, Tatigkeiten
und Entscheidungen er im gelebten Ablauf
umfasst. Generative Kl eréffnet dabei neue
Méglichkeiten der Prozessgestaltung. Deshalb
muss geklart werden, welche Schritte ent-
fallen kédnnen, wo eine feste Regel genulgt

und wo menschliches Urteil nétig ist. Der Ziel-

prozess legt fest, wie sie zusammenspielen
mit Datenquellen, Zustandigkeiten, Anforde-
rungen an die Ergebnisse sowie Regeln zur
Prafung der Kl-Ausgaben.

Ob der Zielprozess tragfahig ist, zeigt sich
anhand dreier Kriterien: Mehrwert ergibt sich
aus der Verbesserung des gesamten Ablaufs,
inklusive Prifaufwand und Nacharbeit. Mach-
barkeit umfasst Daten, Systeme, Ressourcen,
Risiko betrifft
fehlerhafte Ergebnisse und Sicherheit: Wel-

Know-how und Akzeptanz.

che Informationen die Anwendung verarbei-
ten darf und wer Zugriff erhalt.

Das fuhrt zurlck zur Prozessgestaltung: Ein
erhohtes Fehlerrisiko erfordert zusatzliche
Freigaben, die den Nutzen mindern, wahrend
fehlende Daten oder Kompetenzen die
Umsetzung begrenzen. Organisation, Tech-
nologie und Menschen gehdren deshalb in

jede Entscheidung Uber generative KI.

FUr die Umsetzung bietet sich ein begrenzter
Prozess mit klaren Verantwortlichkeiten und
Erfolgskriterien an. Im
werden Durchlaufzeiten, Qualitdt und Nach-
arbeit mit der Ausgangslage verglichen. Die

Erkenntnisse flieBen in die

laufenden Einsatz

Implementierung.

Mathias Lipp-Rosenthal, BA, MA

ist Unternehmer, KI-Berater und
Grunder der KI-Schmiede sowie von

Al Empowered Politics. Zuvor war er
stellvertretender Klubdirektor im NEOS-
Parlamentsklub. Heute unterstutzt er
Unternehmen, NGOs und Verwaltung Kl
bei der EinfUhrung sicherer KI-Losungen
- von Schulung Uber Beratung bis zur

weitere Gestaltung ein: Kon-
trollen angepasst,
Datenllcken geschlossen, Mit-
arbeitende geschult. So ent-

werden

steht schrittweise ein verlassli-
cher Ablauf, in dem generative
einen  nachvollziehbaren
Beitrag zum Unternehmens-

ergebnis leistet.

LEMBETINE DL‘I{;&‘I‘“
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Klnstliche Intelligenz verandert Wertschdpfungsprozesse und Geschaftsmodelle grundlegend.
In dieser Ausbildung erwerben Sie das notwendige Fachwissen flr die strategische und opera-
tive Einbindung von Kl-Technologien. Sie lernen, Einsatzpotenziale zu analysieren, Use Cases
nach Kosten-Nutzen-Kriterien zu bewerten und Kl-Projekte umzusetzen. Mit Ihrem Wissen zu
rechtlichen Anforderungen sind Sie auf der sicheren Seite und Ihr K&nnen im Projektmanage-
ment verspricht ein erfolgreiches KI-Projekt in Ihrem Unternehmen.

Austrian Standards zertifiziert: e Sy,

e . . . Z

Der Abschluss bestatigt Ihre Kompetenz in der Steuerung organisatorischer - 3

Veranderungsprozesse und in der Auswahl von sinnvollen Kl-Tools. 2 «5
% gy n°

Mit der Ausbildung zum KI-Manager werden Sie

+ Kl-Strategien definieren und integrieren.

- Anwendungsfalle fUr Ihr Unternehmen identifizieren.

- Implementierungsprojekte leiten.

- rechtliche Rahmenbedingungen wie den EU Al Act einhalten.

Konzipiert fiir
FUhrungskrafte, IT-Leiter, Process Owner und Projektverantwortliche.

Ausbildung zum zertifizierten Q332878
Automation & Agent Manager

Die VerknUpfung von KI mit autonom agierenden Agenten
eréffnet neue Wege fur effiziente Betriebsablaufe. Diese 6-tagige
Online-Quialifizierung vermittelt fundiertes Know-how zur Entwicklung,
Anbindung und Steuerung intelligenter Software-Workflows. Im
Mittelpunkt steht die praxisnahe Arbeit an Schnittstellen (APIs), die
Auswahl geeigneter Multi-Agenten-Systeme sowie die strukturierte
Analyse zeitintensiver Routineaufgaben. Erganzend behandeln Sie
essenzielle Richtlinien zu IT-Sicherheit, Datenschutz und Change
Management bei der Implementierung.

Mit dem Zertifikat der ARS Akademie weisen Sie nach, dass Sie
KI-Agenten eigenstandig konzipieren, Workflows technisch um-
setzen und Transformationsprojekte fachgerecht leiten kbnnen.

Mit der Ausbildung werden Sie

.+ Arbeitsablaufe auf Optimierungs- und Automatisierungs-
chancen prifen.

-+ KI-Agenten fur betriebliche Fachbereiche aufsetzen.

-+ Systeme Uber APIs vernetzen und automatisierte
DatenflUsse herstellen.

Konzipiert fir

Digitalverantwortliche, IT-Fachkrafte, Prozessmanager
und Projektleitung mit Fokus auf Prozessoptimierung.


https://ars.at/seminar/332878/
https://ars.at/seminar/332373/

Eine fundierte kaufmannische Fihrungskompetenz sichert nachhaltigen Unternehmenserfolg.
Dieser 5-tagige Intensivlehrgang vermittelt ein tiefes Verstandnis moderner Unternehmens-
steuerung - von Bilanz, GuV und Cashflow bis zu Finanzierung, Steuerrecht und Strategie. Sie
lernen, Kennzahlen richtig zu interpretieren, Wertschdpfung sowie Profitabilitat zu beurteilen
und finanzielle sowie rechtliche Aspekte als verlassliche Entscheidungsgrundlage zu nutzen.

Mit dem Zertifikat der ARS Akademie weisen Sie fundierte betriebswirtschaftliche Handlungs-
kompetenz nach und belegen Ihre Fahigkeit, unternehmerische Zusammenhange zu verstehen
und fundierte Entscheidungen fur die erfolgreiche Unternehmensfihrung zu treffen.

Mit dem Lehrgang werden Sie

- Bilanz, GuV und Cashflow verstehen und deren Zusammenhange beurteilen.

+ Betriebswirtschaftliche Kennzahlen analysieren und als Entscheidungsgrundlage nutzen.
- Strategische Optionen entwickeln, bewerten und auf ihre Umsetzung ausrichten.

Konzipiert fiir

FUhrungskrafte, Nachwuchsfuhrungskrafte, angehende Geschaftsfuhrer sowie kaufmannische
Spezialisten aller Fachbereiche.

Ausbildung zum zertifizierten Information Q333169
Security & Data Protection Professional

Moderne IT-Landschaften verlangen nach einer ganzheitlichen Sicherheits-
Architektur. Diese praxisorientierte Qualifizierung zeigt Ihnen, wie Sie Informations-
sicherheit, Datenschutz und KI-Governance in einem durchgangigen System
vereinen. Auf Basis der Standards ISO 27001, 27701 und 42001 entwickeln Sie
schutzende Notfallkonzepte und wirksame Risikostrategien. Sie schaffen die Basis,
um technische Innovationen treffsicher zu steuern und Vorgaben wie DSGVO
oder den EU Al Act souveran zu erfullen.

Mit der abschlieBenden ARS-Zertifizierung entsteht ein belastbarer
Qualifikationsnachweis gegentber Auditor*innen, Aufsichtsbehorden
und internen Stakeholdern.

Mit dem Lehrgang werden Sie

+ Managementsysteme fur ISMS, PIMS und Kl-Governance
ganzheitlich etablieren.

+ Risikoanalysen und Notfallplane zur nachhaltigen Schadens-
pravention erstellen.

+ Regulatorische Vorgaben von DSGVO bis Al Act umsetzen.

Konzipiert fiir

Security-Manager, IT-Leiter, Datenschutzbeauftragte, Al-Officer
sowie Compliance- und Legal-Verantwortliche.



https://ars.at/seminar/333169/
https://ars.at/seminar/11251/

GASTKOMMENTAR

WIRTSCHAFTSKRIMINALITAT ALS
RISIKO FUR UNTERNEHMEN

Wie kdnnen Unternehmen Wirtschaftskriminalitat wirksam
vorbeugen und im Verdachtsfall richtig reagieren?

Wirtschaftskriminalitdt kann Unternehmen
intern wie extern treffen. Intern bestehen
Risiken vor allem bei Handlungen von Mitar-
beiter*innen oder FUhrungskraften wie
Untreue, Betrug oder Korruption, extern vor
allem bei betrlgerischen Geschaftspart-
ner*innen und Cyberkriminalitat. Solche Risi-
ken lassen sich nicht ausschlieBen, aber durch
wirksame Pravention, richtiges Vorgehen im
Verdachtsfall und die Weiterentwicklung von
Compliance und internen Kontrollsystemen
deutlich reduzieren.

Pravention beginnt mit dem frihzeitigen
Erkennen von Warnhinweisen (,Red Flags”),
etwa Interessenkonflikten oder auffalligen
Zahlungsstromen. Klare Zustandigkeiten und
ein Vier-Augen-Prinzip sind ebenso wichtig
wie die Kontrolle von Geschéaftsbeziehungen
und Zahlungsflissen.

Bei internen Verdachtsfallen empfiehlt sich
zunachst eine diskrete und strukturierte
interne Untersuchung. Relevante Unterlagen
sind rasch zu sichern, der Sachverhalt aufzu-
klaren und weitere Schaden zu verhindern.
Die Ergebnisse sollten in einem Untersu-
chungsbericht mit Handlungsoptionen

Bei unternehmensexternen Sachverhalten ist
eine frlhzeitige Anzeige haufiger sinnvoll.
Strafverfolgungsbehoérden kénnen  Ermitt-
lungsmaBnahmen setzen, die fur Taterausfor-
schung, Beweissicherung und Vermdgens-
rickfuhrung entscheidend sein kdnnen.

Eine Strafanzeige kann auch Ermittlungen
gegen das Unternehmen selbst ausldsen.
Nach dem Verbandsverantwortlichkeitsge-
setz kommt eine Verantwortlichkeit in
Betracht, wenn eine Straftat zugunsten des
Unternehmens begangen oder eine das
Unternehmen treffende Pflicht verletzt wurde
- dann ist frlhzeitig eine Verbandsverteidi-
gung erforderlich. Gerade weil der Staatsan-
waltschaft ein Verfolgungsermessen zukommt,
kdnnen die Aufarbeitung des Vorfalls, Verbes-
serungen des Compliance-Management-
Systems und Schulungen fur die weitere Ver-
fahrensfUhrung von Bedeutung sein. Mit der
strafrechtlichen Aufarbeitung sollte der Pro-
zess dabei nicht enden: Die Erkenntnisse soll-
ten genutzt werden, um interne Prozesse und
Kontrollen sowie den Umgang mit externen
Geschaftspartnern weiterzuentwickeln.

und Empfehlungen zusammengefthrt
werden; erst danach sollte Gber wei-
tere MaBnahmen und die Einschaltung
der Strafverfolgungsbehdrden ent-
schieden werden. Eine sofortige
Anzeige sollte Ausnahmefallen vorbe-
halten bleiben, etwa bei drohender
Verjahrung, und vorab mit Rechtsan-
walt*innen abgestimmt werden.

RA Dr. Elias Schénborn

ist Strafverteidiger und Grinder der
Schoénborn Rechtsanwalt GmbH.
Seine Schwerpunkte sind die Vertre-
tung von Beschuldigten, belangten
Verbanden und Privatbeteiligten in
Wirtschaftsstrafverfahren. Er ist
zertifizierter Compliance Officer,
Verfasser zahlreicher Fachpublika-
tionen und regelmaBig Vortragender
bei Fachseminaren und Konferenzen.

=T ERT Die ARS Akademie ist OCERT-Qualitatsanbieter




Seit 1.10.2026 ist die &sterreichische Umsetzung der EU NIS-2-Richtlinie, das NISG 2026, in Kraft.
FUr die betroffenen Unternehmen - wie im Ubrigen auch sehr &hnlich fir Stellen der &ffentli-
chen Verwaltung - bestehen damit eine Reihe von gesetzlichen Verpflichtungen zur Sicherstel-
lung eines hohen Cybersicherheitsniveaus.

Die wichtigsten Anforderungen haben Sie in unserer kompakten Checkliste:

Fallt ein Unternehmen unter das NISG 2026 - dies ist im Wesentlichen abhangig von
der Branche und der GroBe - so muss es sich bei der Cybersicherheitsbehdrde
(,Bundesamt flir Cybersicherheit”) registrieren und bestimmte Angaben zur Organisation,
zum Sektor, zu Kontaktstellen und zur Einstufung als wesentliche oder wichtige Einrich-
tung elektronisch Ubermitteln. Die Erstregistrierung muss bis 31.12.2026 erfolgen, im Unter-
nehmensserviceportal (USP) steht dazu die Anwendung ,NIS2 Services” zur Verflgung.

Leitungsorgane mussen sicherstellen und Gberwachen, dass die vorgeschriebenen
CybersicherheitsmaBnahmen umgesetzt werden. Cybersicherheit wird damit zu
einer Aufgabe der Unternehmensleitung. Zusatzlich mussen Mitglieder des Leitungs-
organs an entsprechenden, fur sie spezifischen, Cybersicherheitsschulungen teilnehmen.

Alle wesentlichen und wichtigen Einrichtungen mussen erhebliche Cybersicherheits-
vorfalle unverziglich an das zustandige CSIRT melden. Eine Frihwarnung hat
innerhalb von max. 24 Stunden zu erfolgen, eine detailliertere Meldung innerhalb
von 72 Stunden. Damit dies im Ernstfall moglich ist, mUssen die Einrichtungen
vorweg Prozesse, Zustandigkeiten und Kommunikationswege definieren, mit denen
Sicherheitsvorfalle rasch erkannt, bewertet und gemeldet werden kdnnen.

Die Einrichtungen mussen angemessene technische, operative und organisatorische
MaBnahmen zur Reduktion von Cyberrisiken umsetzen. Grundlage ist eine systema-
tische Risikoanalyse, das Sicherheitsniveau muss sich am bestehenden Risiko, am
Stand der Technik sowie an einschlagigen Standards und bewahrten Verfahren
orientieren.

Cybersicherheitsrisiken mussen nicht nur innerhalb des eigenen Unternehmens
analysiert und behandelt werden, sondern sind auch im Zusammenhang mit der
Lieferkette zu berlcksichtigen. Dazu gehdren insbesondere die Auswahl, Bewertung
und Uberwachung von unmittelbaren Anbietern und Dienstleistern und die Bertick-
sichtigung von Cybersicherheitsaspekten in vertraglichen Regelungen. Soweit
anwendbar mussen die Einrichtungen die Ergebnisse koordinierter Sicherheitsrisiko-
bewertungen kritischer Lieferketten auf EU-Ebene bertcksichtigen.



Die Aufrechterhaltung des Geschaftsbetriebs und die mdglichst rasche Bewaltigung
von Sicherheitsvorfallen zahlen zu den Kernanforderungen von NIS-2 bzw. NISG 2026.
Dazu zahlen ein geeignetes Backup-Management, Wiederanlauf- und Wiederher-
stellungsstrategien, Notfallplanung und Krisenmanagement. Gefordert sind insbe-
sondere Konzepte fur den Umgang mit Sicherheitsvorfallen und deren Aufarbeitung,
inkl. Verfahren zur Protokollierung und Meldung.

Sowohl wesentliche als auch wichtige Einrichtungen mussen innerhalb von 12 Monaten
nach Eintritt der Registrierungspflicht — fur die jetzt bereits betroffenen Einrichtungen
also bis 30.9.2027 - der Cybersicherheitsbehorde Informationen zu umgesetzten
RisikomanagementmaBnahmen, zu den eingesetzten Systemen und zur Sicherheit
der Lieferkette Ubermitteln. Diese Selbstdeklaration soll einen ersten Eindruck vom
Reifegrad der RisikommanagementmaBnahmen eines Unternehmens geben und hat in
strukturierter Form nach den Vorgaben der Cybersicherheitsbehorde zu erfolgen.

Die Einrichtungen muUssen ihren Mitarbeitern regelmaBig Schulungen in den Berei-
chen Cybersicherheit und Risikomanagement anbieten. Zu betonen ist auch die
Pflicht zur Schulung von Leitungsorganen, die an flr diese spezifisch gestalteten
Cybersicherheitsschulungen teilnehmen mussen.

Einrichtungen mussen Verfahren etablieren, mit denen sie Uberprifen konnen, ob
ihre CybersicherheitsmaBnahmen tatsachlich wirksam sind. Dazu gehéren insbeson-
dere die regelmaBige Bewertung und Dokumentation der umgesetzten MaBnahmen
sowie die Moglichkeit, deren Umsetzung gegenuber der Behdrde nachzuweisen.

Die Cybersicherheitsbehérde hat weitreichende Aufsichts- und Durchsetzungsbe-
fugnisse und kann Nachweise oder unabhangige Prifungen verlangen. Alle dem
NISG 2026 unterworfenen Unternehmen mussen daher ihre SicherheitsmaBnahmen
und Dokumentation so organisieren, dass sie diese gegenlber der Behérde nach-
vollziehbar nachweisen kbnnen; wesentliche Einrichtungen unterliegen einem
besonders strengen Aufsichts- und Prifregime.

Das NISG 2026 bringt fUr Unternehmen neben Registrierungs-, Melde- und Berichtspflichten vor
allem die gesetzliche Verpflichtung, ein Cybersicherheits-Risikommanagement einzufuhren und
entsprechende MaBnahmen umzusetzen, also eine umfangreiche, proaktive Beschaftigung mit
dem Thema.

Diese Anforderungen sollten nicht als Blrde gesehen werden, sondern als Chance, die Sicher-
heit der IT-Systeme, Netzwerke und Services zu starken und zu professionalisieren.

FH-PROF. UNIV.-DOZ. DI DR. INGRID SCHAUMULLER-BICHL

ist Expertin fr Sicherheits- und Risikomanagement, Datenschutz und
Zertifizierung sowie ehemalige Professorin an der FH OO und Leiterin
des Information Security Compliance Centers der FH OO. Sie ist auBer-
dem Vizeprasidentin der OCG sowie Mitglied des Datenschutzrates,
mehrerer Aufsichtsrate und der Arbeitsgruppen IT-Sicherheit und
Datenschutz im Austrian Standards Institute.




Das ausfiihrliche Interview
k% konnen Sie im Blog nachlesen

DER FEIND KOMMT
DURCH DIETUR

Warum das grofte Sicherheitsrisiko fur Unternehmen
oft schon einen Mitarbeiterausweis tragt

Frau Staniek, Ihr Satz: Der Feind
kommt durch die Tur, ist ein
starkes Bild. Was meinen Sie
damit konkret?

Der Feind kommt nicht immer
nachts, maskiert und gewaltsam,
oft kommt er punktlich zum Vor-
stellungsgesprach, hoflich, gut
vorbereitet und mit einem
beeindruckenden Lebenslauf.
Spater kennt er Zustandigkeiten,
Schwachstellen und interne
Konflikte. Vor allem aber besitzt
er etwas, das externen Angrei-
fern haufig fehlt: Der legitime
Zugang.

Interne Gefahr beginnt nicht erst
bei Sabotage, Verrat oder Dieb-
stahl. Sie kann sich lange vorher
zeigen, z.B. durch Manipulation,

Machtspiele, gezielte Desinfor-
mation, Grenzverletzungen, das
Spalten von Teams oder das sys-
tematische Ausnutzen organisa-
torischer Schwachen. Ein Corpo-
rate Predator greift nicht zwin-
gend sofort das Unternehmen
an, haufig besetzt er zunachst
Beziehungen, Informationen und
Deutungshoheit. Erst wenn diese
Position stabil ist, wird der Scha-
den sichtbar und dannist er
meist bereits teuer.

Sie sprechen von ,Corporate
Predators” und gefahrlichen
Personlichkeitstypen im Unter-
nehmen. Wie unterscheidet
man einen schwierigen, aber
wertvollen Charakter von einem
echten Sicherheitsrisiko?

LEMBETINE I.ll.‘ il.-- ‘I.l“

Nicht jeder unbequeme Mensch
ist gefahrlich. Unternehmen
brauchen Persénlichkeiten, die
widersprechen, Autoritaten hin-
terfragen, Konflikte aushalten
und Fehler offenlegen.

Der Unterschied liegt vor allem
in Funktion, Motiv und Wirkung
des Verhaltens. Der problemati-
sche Akteur benutzt den Konflikt
als Machtinstrument. Er perso-
nalisiert, spaltet, manipuliert
Informationen, verschiebt Ver-
antwortung und passt morali-
sche MaBstabe dem eigenen
Vorteil an.

Ein Corporate Predator sucht
nicht primar die beste Losung,
sondern die glnstigste Angriffs-
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flache. Nach oben kann er char-
mant und leistungsorientiert
erscheinen, wahrend er nach
unten Druck, Angst oder Verwir-
rung erzeugt.

Erkennbar wird der Unterschied
durch methodische Auswahl:
strukturierte Interviews mit glei-
chen Kernfragen, biografische
Vertiefung, verhaltensbasierte
Beispiele, situative Fragen, realis-
tische Fallaufgaben, mehrere
Beobachter*innen und - soweit
zulassig und funktionsrelevant -
sorgfaltig geprifte Referenzen.

Je sicherheitskritischer die Posi-
tion, desto weniger darf Recrui-
ting eine Sympathieveranstal-
tung sein. Es braucht ein risiko-
adaqguates Verfahren. Nicht
harter gegen Menschen, son-
dern praziser in der Prifung.

Angenommen, der Feind ist
bereits angestellt, bei welchen
Warnsignalen sollte man hell-
hoérig werden und welche
Schritte sind rasch zu setzen?
Auch hier gilt, nicht jede Verhal-
tensanderung bedeutet bdse
Absicht. Private Krisen oder
Uberlastung kénnen &hnli-

che Auffalligkeiten erzeu-

INTERVIEW

Hellhorig werden sollte man bei
ungewohnlichen Zugriffen auf
Daten oder Systeme, bei dem
Versuch, Kontrollen zu umgehen,
bei auffalligem Sammeln von
Informationen auBerhalb des
eigenen Aufgabenbereichs.
Relevant kdnnen auch plétzliche
Geheimniskramerei, starke Ver-
haltensanderungen, aggressive
Reaktionen auf legitime Kontrol-
len oder die beharrliche Forde-
rung nach Sonderzugangen sein.
Auf der sozialen Ebene zeigen

kungen. Zustandige Stellen wie
HR, Compliance, Informations-
sicherheit, Datenschutz, Rechts-
abteilung und gegebenenfalls
interne Revision mussen nach
einem festgelegten Eskalations-
plan zusammenarbeiten.

Was Unternehmen vermeiden
sollten, sind hektische Konfron-
tationen, Gerlichte und ama-
teurhafte Ermittlungen. Eine
unvorbereitete Beschuldigung
kann Beweise gefahrden, die

Ein Corporate Predator besetzt
Beziehungen, Informationen und
Deutungshoheit.

sich Risiken haufig in systemati-
scher Grenzverletzung: Teams
werden gegeneinander ausge-
spielt, Informationen selektiv
weitergegeben, Gerlchte strate-
gisch platziert, Mitarbeitende
eingeschlchtert oder Abhan-
gigkeiten erzeugt.

Die ersten Schritte mussen ruhig,
koordiniert und beweissicher
erfolgen. Dokumentationen mit
Datum, Kontext, konkretem Ver-
halten und mdglichen Auswir-

Lage eskalieren und Rechte
verletzen. Bei akuter Gefahr fur
Menschen gilt selbstverstand-
lich: Schutz vor Aufklarungsge-
schwindigkeit.

Entscheidend ist, dass der
Ablauf vorher feststeht. Im
Ernstfall ist es zu spat, erstmals
darUber zu diskutieren, wer
zustandig ist. Pravention bedeu-
tet, bei belastbaren Signalen
handlungsfahig zu sein.

gen. Gerade deshalb mUs-
sen Unternehmen beob-
achten, dokumentieren und
prufen, nicht spekulieren.

Redaktioneller Hinweis zur Rechts-
frage: Die Ausfuhrungen stellen
eine allgemeine fachliche Einord-
nung und keine Rechtsberatung im
Einzelfall dar. Konkrete Prifpro-
zesse sollten datenschutz- und
arbeitsrechtlich geprdft werden.

MAG. PATRICIA STANIEK, BBA

ist Scientific Behaviour Profiler, Krimino-
login, Wirtschaftskriminalanalytikerin
und akademische Sicherheitsexpertin.
Sie berat Unternehmen und Organisationen
in den Bereichen Profiling, forensisches
Recruiting, Verhaltensanalyse, Sicherheit
und Pravention und bildet professionelle
Certified Profiler aus.

=G CERT
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RISIKOMANAGEMENT & PROFILING

Ausbildung zum zertifizierten Risikomanager Q332255

Unerwartete Marktveranderungen und globale Unsicherheiten erfordern ein vorausschauen-
des Risikomanagement. In dieser Ausbildung lernen Sie, Bedrohungen frihzeitig zu identifi-
zieren, systematisch zu bewerten und gezielt als strategische Chance zu nutzen. Auf Basis
etablierter Standards wie ONORM D 4900 und COSO ERM decken Sie ein breites Spektrum
von operativen, geopolitischen und IKT-Risiken bis hin zu aktuellen ESG-Anforderungen ab.
Sie schaffen damit die Basis flr ein belastbares Frihwarnsystem und eine resiliente Unter-
nehmensfuhrung.

Austrian Standards zertifiziert: a 50,
Der Abschluss bestatigt Ihre Kompetenz, Risikostrukturen normkonform . %J
aufzubauen, Risikotoleranzen zu definieren und den Unternehmenserfolg '&‘;} §
langfristig abzusichern. Ry

Nach der Ausbildung werden Sie

- Risikopotenziale entlang der Wertschopfungskette analysieren.

- Risikomanagementsysteme nach ONORM D 4900 und internationalen Frameworks verankern.
+ ESG- und IKT-Risiken wirksam in das bestehende Berichtswesen integrieren.

Konzipiert fiir

Geschaftsflhrer, Risikomanager sowie Fach- und Flhrungskrafte aus Controlling,
Finance, Compliance und Sales.

Verhalten analysieren, Motive durchschauen und Risiken frihzeitig einschatzen:
Profilerin Patricia Staniek vermittelt praxiserprobte Methoden zur strukturier-
ten Verhaltensanalyse. Sie lernen, Mimik, Gestik und Sprachmuster zu
deuten, um Persdnlichkeitstypen, Tauschungsversuche, Manipulation sowie
verdeckte Agenden im beruflichen Kontext zu bewerten. Die Erkenntnisse
unterstitzen Sie bei Personalauswahl, Fihrung und Verhandlungen.

Als renommierte Profilerin und Buchautorin kombiniert Patricia Staniek
wirtschaftskriminologische Erkenntnisse mit anwendbaren Profiling-
Techniken fUr Entscheidungstrager.

Mit dem Profiling-Lehrgang werden Sie
- Verhaltens- und Persdnlichkeitsmuster analysieren.
+ Korpersprache, Mimik und Micro-Expressions prazise deuten.

« Tauschungsmandver und verdeckte Motive in Gesprachen
erkennen.

- Profiling-Techniken gezielt in Verhandlungen, HR-Prozessen
und FUhrung einsetzen.

Konzipiert fiir

FUuhrungskrafte, HR-Manager, Recruiter, Verhandlungsflhrer,
Ermittler und Berater.
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Stehen Sie vor der Aufgabe, die Personalentwicklung in Ihrem Unternehmen
zukunftsfahig und wirksam aufzustellen? Dieser dreitagige Lehrgang
vermittelt Ihnen die wichtigsten Inhalte, um moderne Weiterbildungs- kv i .
konzepte zu entwickeln, Qualifizierungsbedarfe systematisch zu analysieren L i
und PersonalentwicklungsmaBnahmen nachhaltig und messbar zu veran- b

kern. Somit kénnen Sie Ihr HR Development mit gezielten MaBnahmen

als strategischen Erfolgsfaktor etablieren und mit den strategischen
Anforderungen des Unternehmens verknUpfen. iy

Mit dem Kompaktlehrgan Personalentwicklung werden Sie

- zukunftsgerichtete Personalentwicklungsstrategien
entwickeln.

- individuelle Kompetenzbedarfe erheben und J i
Lernpfade gestalten.

- Bildungsbudgets effizient steuern und Bildungsarbeit
strategisch positionieren.

Konzipiert fiir

HR-Manager, Personalentwickler, L&D-Verantwortliche
sowie FUhrungskrafte, die Weiterbildung und
-entwicklung als Treiber nutzen mochten.

Ausbildung zum zertifizierten Experten 1061
fur Immobilienbewertungen

Fundierte Immobilienbewertungen bilden die Entscheidungsgrundlage flr Transaktionen,
Finanzierungen und Bilanzierungen. In der Ausbildung erwerben Sie das Fachwissen zur Ermitt-
lung des Marktwerts von Wohn- und Gewerbeimmobilien. Sie lernen, Wertermittlungsverfahren
normkonform anzuwenden, Markt- und Standortanalysen durchzuflihren und Bewertungsgut-
achten rechtssicher zu erstellen.

Austrian Standards zertifiziert:

Der erfolgreiche Abschluss berechtigt zum Erwerb des anerkannten Personen-
zertifikats nach Austrian Standards (ISO 17024). Es bestatigt Ihre Fachkompetenz
als qualifizierter Bewertungsexperte nach nationalen und internationalen Normen.

Mit der Austrian Standards zertifizierten Ausbildung werden Sie

. Ertragswert-, Sachwert- und Vergleichswertverfahren normgerecht anwenden.

« Gutachten, Mietwertanalysen und Bausubstanzbewertungen rechtssicher ausfihren.

- Bewertungsergebnisse gegenuber Banken, Behdrden und Investoren stichhaltig begrinden.

Konzipiert fiir

Immobilientreuhander, Sachverstandige, Mitarbeiter von Banken & Versicherungen,
Rechtsanwalte, Notare und Steuerberater.

= ERT Die ARS Akademie ist OCERT-Qualititsanbieter
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UNSERE EXPERT*INNEN

CHRISTINA PLATTETER, BA

ist seit Ende 2024 bei der BIG tatig und verantwortet die kaufmannische
Teamleitung fUr BUro- und Wohnimmobilien in Wien. Als Expertin flr
Digitalisierung und Kl optimiert sie Prozesse und bringt neue Technolo-
gien in die Praxis. Zudem vermittelt sie als Dozentin und Autorin ihr
Wissen zur digitalen Transformation an der Schnittstelle von Wirtschaft,
Recht und Immobilien.

DR. OEC. HSG MARTIN E. STUBENBOCK

ist KMU/Startup-Sparringspartner, Wirtschaftstrainer, Keynote Speaker
und Hochschullektor. Er kommt beruflich aus dem Bankenbereich mit
Tatigkeiten in der DACH-Region und sieben CEE-Landern, promovierte
im Bereich Internationale Wirtschaft an der Universitat St. Gallen (HSG)
und absolvierte fUnf akademische Auslandsaufenthalte.

ANNA GEHER, BSC, CIS IMMOZERT MRICS

ist Immobilienbewerterin und GeschaftsfUhrerin der OTTO Immobilien
Bewertung GmbH. Als zertifizierte Sachverstandige, Gerichtssachver-
standige und Mitglied der Royal Institution of Chartered Surveyors
beschaftigt sie sich national und international mit der Bewertung von
Immobilien aller Art: BUroobjekte, Geschaftsflachen, Logistik- und
Industrieliegenschaften, Privat- und Sonderimmobilien.

STB/UB MAG. DR.MAG. DR. HARALD SCHUTZINGER, CBSC

ist als Unternehmensberater mit den Schwerpunkten Strategie, Innova-
tion und Turnaround spezialisiert auf die Optimierung unternehmeri-
scher Strategieprozesse. Er ist Grinder des Strategieentwicklungsnetz-
werkes OrangeCosmos, Fachvortragender fur Strategie, Sanierung und
Controlling und Autor verschiedener FachbUcher.

DR. MICHAEL FRUHMANN

ist Leiter der Stabsstelle flr Vergaberecht im BMJ, verantwortlich fir die
Umsetzung der EU-Vergaberichtlinie in Osterreich und vertritt Oster-
reich unter anderem in diversen Ratsarbeitsgruppen, EU-Experten-
gruppen sowie vor dem EuGH. Zudem ist er Autor zahlreicher Fachpub-
likationen, Mitherausgeber des GroBkommentars zum BVergG und
Vortragender bei dsterreichischen und internationalen Fachveranstal-
tungen.
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GASTKOMMENTAR

LOW PERFORMANCE
IST KEIN RANDTHEMA

Warum Minderleistung Fuhrungsaufgabe und
HR-Aufgabe zugleich ist

Minderleistung wird in Unternehmen selten
offen und zeitnah angesprochen, ist aber in
nahezu jedem Team irgendwann relevant. In
der Praxis wird das Thema oft verschleppt,
weil kritisches Feedback zu den unangeneh-
men FUhrungsaufgaben zahlt. Wird Minder-
leistung adressiert, dann fehlt haufig die
Dokumentation durch Aktenvermerk oder
Gesprachsprotokoll. Diese sind jedoch essen-
ziell, um rechtliche Schritte zu veranlassen.

Die Hauptverantwortung fur Minderleistung
liegt ganz klar bei der Fihrungskraft. Was ist zu
tun? Umgehend und professionell anspre-
chen, Verantwortung Ubernehmen statt in
eine Opferrolle zu gehen, eine unterstitzende
statt bestrafende Haltung einnehmen und die
Ursache klaren. Fehlen Fahigkeiten, gibt es ein
Motivationsproblem oder tragen auBere
Umsténde zur Low Performance bei? Erwar-
tungen sind klar zu kommunizieren und zu
dokumentieren.

Unadressierte  Minderleistung belastet das
Arbeitsklima. Andere Mitarbeitende empfin-
den es als ungerecht, wenn sie fehlende Leis-
tung kompensieren mdussen, wodurch eine
Kultur der MittelmaBigkeit oder, bei zu hartem
Durchgreifen, eine Angstkultur entste-

FUr die betroffene Person selbst kann Minder-
leistung von Versetzung Uber schriftliche
Verwarnung bis zum Jobverlust fuhren.
Ruckzug der Kolleg*innen und im schlimms-
ten Fall Mobbing sind maogliche weitere
Folgen, ebenso eine Belastungsspirale bis
zum Burnout.

HR Ubernimmt im ganzen Prozess die Rolle
einer internen Berater*in: Sicherstellung
arbeitsrechtlicher Vorgaben, Prozessberatung
bei Feedbackgesprachen und Dokumenta-
tion, Mediation bei verharteten Fronten, Suche
nach alternativen Rollen im Unternehmen
sowie professionelle Begleitung, falls es zur
Trennung kommt.

Praventiv wirken ein funktionierendes Perfor-
mance-Management-System mit laufenden
Feedbackgesprachen und gezielte FUhrungs-
krafteentwicklung. Ist der Fall bereits ein-
getreten, helfen Leistungsverbesserungs-
plane, Personalentwicklung und betriebliches
Gesundheitsmanagement. Auch befristete
Arbeitszeitreduktion  oder  Karenzierung
kdnnen Optionen sein. Entscheidend bleibt
ein gemeinsames, aktives Vorgehen von
FUhrungskraft und HR

hen kann. Die Motivation sinkt, ebenso
das Vertrauen in die FUhrungskraft, die
Fluktuation bei High-Performern kann
steigen. Wirtschaftlich reichen die
Folgen von Umsatzrickgangen und
P&nalen bis zu Reputationsschaden.

Mag. Claudia Kernstock

hat mehr als 25 Jahre Erfahrung in
leitenden HR Management-Positionen
sowohl in internationalen Konzernen &
Forschungsinstituten als auch in
offentlichen Institutionen. Sie ist
Trainerin, Moderatorin, systemische
Einzel- und Teamcoach mit Schwer-
punkten Leadership, Kommunikation,
HRM, Change-Management und
Recruiting.

Zur Langversion

=T ERT Die ARS Akademie ist OCERT-Qualitatsanbieter


http://ars.at/blog/interview-claudia-kernstock-ueber-lowperformance

IMMOBILIENFINANZIERUNG & CONTROLLING

Lehrgang Immobilien-Finanzierung Q10340

Steigende Zinsen, strenge Vorgaben wie die KIM-VO und der Ruf nach nachhaltigen ESG-
Investments stellen die Immobilienbranche vor véllig neue Herausforderungen. Nicht zuletzt
entscheidet die Wahl des passenden Finanzierungsmodells Uber den Erfolg eines Projektes.
Dieser 3-tadgige Lehrgang zeigt Ihnen, wie Sie komplexe Transaktionen strukturieren, alternative
Kapitalguellen wie Crowdinvesting erschlieBen und Kl-gestitzte Analysen im Investmentpro-
zess nutzen. So verbinden Sie regulatorische Sicherheit mit maximaler Ertragskraft.

Mit dem Zertifikat der ARS Akademie weisen Sie Ihre Fachkompetenz nach, Finanzierungsport-
folios krisenfest aufzustellen, Covenants punktgenau zu verhandeln und Transaktionen sicher zu
steuern.

Mit dem Lehrgang werden Sie

+ Kapitalstrukturen fur Bestdnde und Projektentwicklungen risikobewusst gestalten.

« ESG-Kriterien und Kl-Verfahren direkt in Ihre Investitionsentscheidungen integrieren.

- Kreditvertrage und Marktanalysen im nationalen wie internationalen Markt treffsicher bewerten.

Konzipiert fiir

Senior Immobilienspezialist*innen und Entscheidungsverantwortliche bei Bautragern,
Projektentwicklern, Finanzinstituten, Versicherungen und Investoren.

Lehrgang Immobilien-Controlling & Q10773
Risikomanagement

ya
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NEUE KOMPETENZEN AUFBAUEN

RECHT, RISIKO & KI SOUVERAN MEISTERN

Ob generative Kl in der Unternehmensanalyse, neue Vorgaben im Vergaberecht oder wachsende
geopolitische Unsicherheit: Entscheider*innen mussen heute in mehreren Disziplinen gleichzeitig
am Ball bleiben. Diese sechs Seminare der ARS Akademie helfen Ihnen dabei, Chancen zu nutzen
und Risiken frihzeitig zu erkennen.

N & & ©

& ©

Kl in der Unternehmensanalyse Q333093

Markt- und Konkurrenzanalysen lassen sich mit KI-Tools heute deutlich effizienter
automatisieren. Lernen Sie, strategische Muster zu erkennen, Zukunftsszenarien abzu-
leiten und Kl-gestutzte Erkenntnisse Uberzeugend fur Managemententscheidungen
aufzubereiten.

Tagung Vergaberecht:
Highlights der BVergG-Novelle 2026 Q10494

Die Novelle bringt zahlreiche Neuerungen und aktuelle Judikatur mit sich.
Erkennen Sie rechtliche Fallstricke in Vergabeverfahren frihzeitig und nehmen
Sie konkrete Handlungsempfehlungen direkt flr die Praxis mit.

Geldwasche- & Betrugsbekampfung QMne75

Verdachtsmomente frihzeitig zu erkennen und Risiken systematisch zu minimieren, ist
heute Pflichtprogramm fUr jedes Unternehmen. Verstehen Sie aktuelle Vorgaben zur
Betrugspravention und verankern Sie wirksame Compliance-MaBnahmen nachhaltig.

Lehrgang Projektmanagement von A-Z Q10170

In nur zwei Tagen lernen Sie alle Stufen des Projektmanagements kennen. Wenden Sie
Kernmethoden der Projektplanung sicher an und steuern Sie Ressourcen, Termine und
Kosten souveran durch jede Projektphase.

Tagung Security, Datenschutz & Ki Q333219

Datenschutz, KI-Governance und IT-Sicherheit ricken in der Fihrungspraxis immer
enger zusammen. Verankern Sie Rechtssicherheit im Kl-Einsatz, identifizieren Sie
IT-Sicherheitsrisiken frihzeitig und profitieren Sie von praxisnahen Losungsansatzen.

Geopolitische Risiken fiir Banken & Q3329
Finanzdienstleister

Politische Entwicklungen wirken sich zunehmend direkt auf Portfolios und Kapital-
markte aus. Bewerten Sie geopolitische Risiken strategisch und entwickeln Sie
belastbare Risikomanagement-Strategien fur die tagliche Praxis.
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Das ausfiihrliche
Interview kénnen Sie
im Blog nachlesen

GEOPOLITIKWIRD ZUR
MANAGEMENTAUFGABE

Energiepreise, Lieferketten und Absatzmarkte hangen heute direkt
von globalen Machtverschiebungen ab. Geopolitik-Expertin
Velina Tchakarova erklart, warum der Ukraine-Krieg nur ein Symptom
ist und welche Hausaufgabe fur Unternehmen jetzt zahlt.

Frau Tchakarova, wann wurde
Geopolitik vom Nachrichten-
thema zur Aufgabe der
Geschéftsfiihrung?

FUr mich persdnlich ist der
Schltsselmoment eindeutig der
Beginn des russischen Angriffs-
kriegs gegen die Ukraine am

24. Februar 2022. Ich habe schon
am ersten Tag gesagt: Jetzt
haben wir den offiziellen Beginn
eines neuen, zweiten Kalten
Krieges zwischen den USA und
ihren VerblUndeten und einer
zunehmend koordinierten Achse
zwischen China und Russland.
Sofort splrbare Auswirkungen
auf Osterreichische Unterneh-

men gab es damals auBer stei-
genden Energiekosten noch
nicht, aber die Bedingungen
haben sich seither sukzessive
verschlechtert. Erst jetzt begin-
nen die ersten Unternehmen,
sich geopolitische Analysefahig-
keit anzueignen.

Missen sich heimische
Betriebe von der Idee verab-
schieden, dass die Weltwirt-
schaft wieder in ruhigeres
Fahrwasser zuriickkehrt?

Wir befinden uns in einer Uber-
gangszeit zwischen zwei Welt-
ordnungen. Niemand kann mit
Gewissheit sagen, wohin sich das

TOL T jf&‘
LEmMBE l.ll.‘jl ‘...‘

entwickelt, aber mit der richti-
gen Methodik Iasst sich ein Vor-
sprung erarbeiten. Passivitat ist
die schlechteste aller Strategien
und gleichzeitig die menschlich
naheliegendste. Das Problem:
Die meisten Unternehmen leben
im Hier und Jetzt, im Taktischen
und Operativen. Die strategische
Ebene wird kaum etabliert -
ohne sie fehlt die Holistik der
Analyse.

Welche zwei, drei Entwickl-
ungen haben den gr6Bten
Einfluss auf dsterreichische
Unternehmen?

Systemisch betrachtet nicht der


https://ars.at/blog/interview-velina-tchakarova-geopolitische-risiken

Ukraine-Krieg selbst, sondern
die Umstrukturierung der globa-
len Ordnung: eine Entkopplung
zwischen China und den USA,
deren Weichen bereits 2014/15
gestellt wurden. Darauf folgt
eine zweite Ebene, die geodko-
nomischen Auswirkungen: Eine
Blockade in der StraBe von
Hormus oder Drohnenangriffe
im Roten Meer wirken sich
unmittelbar auf Rohstoffe und
Kosten aus. Die dritte Ebene sind
drei sich Uberlagernde Stellver-
treterkonflikte: Ukraing, Iran,
Taiwan, plus eine ,globale Grau-
zone” hybrider Auseinanderset-
zungen, in der Unternehmen
selbst zur Zielscheibe werden.

Ist die Wettbewerbsfahigkeit
heimischer Betriebe durch die
Blockbildung zwischen USA
und China geféhrdet?

Ja, absolut. Die Exportfahigkeit
wird durch ein ,geopolitisches
Premium” langfristig belastet,
Lieferketten und Handel werden
zunehmend als Frage nationaler
Sicherheit eingestuft. Der EU-
Binnenmarkt allein reicht als
Antwort nicht: Er ist zwar der
starkste weltweit, doch andere
Wirtschaftsraume, wie die von
China initiierte RCEP sind
mittlerweile groBer. Ware

INTERVIEW

Welche Friihindikatoren sollten
Geschéaftsflihrer beobachten,
bevor sich Risiken in Energie-
preisen oder Lieferketten
zeigen?

Ich arbeite mit einem PESTEL-
ahnlichen Raster Uber sechs Ein-
flussbereiche, von politischen bis
zu technologischen Signalen.
Die Kunst liegt darin, herauszu-

Zum Abschluss: Wenn Sie der
Geschéaftsflihrung eines
Betriebs nur eine Hausaufgabe
mitgeben kénnten - welche
waére das?

Einen geopolitischen Strategen
oder eine Strategin im Team zu
haben. Entscheidungstrager lei-
den haufig unter Overconfidence:
Man extrapoliert aus alter Erfah-

Passivitat ist die schlechteste

aller Strategien.

filtern, welche Nachrichten ein
starkes Signal sind und welche
nur Larm. Ich schatze, rund 90
Prozent der Berichterstattung ist
reiner Larm. Frihe Anzeichen
sind oft unspektakular: veran-
derte Verteidigungsausgaben
und Beschaffungsvertrage, neue
Exportbeschrankungen, Han-
delssanktionen, &ffentliche Bau-
programme, Militaribungen,
steigende Frachtversicherungs-
raten oder neue Cybersicher-
heitsregeln. Auch Osterreichs
Wehrpflicht-Reform 2026 ist so
ein schwaches Signal dafur, dass
das Paradigma der ,Friedensdi-
vidende” nach dem Kalten Krieg
an Boden verliert.

rung und tendiert zu Entschei-
dungen, die man schon einmal
getroffen hat, selbst wenn sie
nicht funktioniert haben. Der
Mehrwert einer geopolitischen
Perspektive liegt darin, die Fak-
toren mit besonders hoher
Ungewissheit und hoher Auswir-
kung herauszufiltern - die soge-
nannten ,High Uncertainty/High
Impact Unknowns” = und daraus
konkrete Szenarien und einen
Strategiemix zu entwickeln.
Diese Kompetenz kann ein
Unternehmen intern aufbauen
oder extern dazuholen. Ent-
scheidend ist der erste Schritt:
weg von der Passivitat, hin zu
aktiver strategischer Entschei-
dungsfindung.

die EU auch militarisch auf
Augenhdhe mit den USA
und China, hatte der Bin-
nenmarkt ein ganz ande-
res Gewicht.

VELINA TCHAKAROVA, MA, BA

Sie ist GrUnderin der Wiener Beratung FACE
- For A Conscious Experience und eine der
profiliertesten Geopolitik-Analystinnen im
deutschsprachigen Raum. Zuvor war sie
Direktorin des Osterreichischen Instituts far
Europa- und Sicherheitspolitik (AIES) und ist
Beraterin des Osterreichischen Verteidi-
gungsministeriums. Zudem lehrte sie am
Real-World Risk Institute von Nassim
Nicholas Taleb.
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DAS RICHTIGE UMFELD. MACHT WAS.

RECHTSSICHERER PERSONALABBAU

Sozialplan und Restrukturierung ) 333135

In wirtschaftlich herausfordernden Zeiten stehen Unterneh-
men oft vor unvermeidbaren Umstrukturierungen und
Betriebsanderungen. Im Seminar lernen Sie, Personalabbau
durch AlternativmaBnahmen zu vermeiden, das AMS-Frih-
warnsystem rechtssicher anzuwenden und Sozialplane in
konstruktiver Zusammenarbeit mit dem Betriebsrat optimal
zu gestalten.

Ziel: Nutzen fur das Unternehmen:

Rechtliche Grundlagen und Spielraume verstehen,
Inhalte rechtssicher verhandeln, Mitbestimmung
souveran umsetzen.

« Rechtskonforme Vereinbarungen minimieren

Klagewellen und Haftungsrisiken

- Klare Regeln schaffen Rechtssicherheit im Alltag

« Vermeidung unwirksamer Klauseln spart Kosten

Kerninhalte:

- Uberblick Uber die Betriebsvereinbarungen Nutzen fiir Teilnehmende:

+ KontrollmaBnahmen, IT-Systeme & Gleitzeitmodelle
prazise vereinbaren

+ Richtige Handhabung: Gultigkeit, Kindigung,
Nachwirkung & freie BVs

+ Verhandlungssicherheit gegenUber dem

Betriebsrat gewinnen

+ Mit verlasslichen Checklisten und Praxisbeispielen

Zeit sparen

- Aktuelle Hochstgerichtsurteile souveran anwenden

Format/Dauer: Présenz / Online | 1 Tag

Ziel: Nutzen fur das Unternehmen:

Relevante HR-Kennzahlen auswahlen, harte & weiche
HR-Daten verknlpfen, managementtaugliche Story-
lines entwickeln

Kerninhalte:
- Relevante KPIs auswahlen & priorisieren

+ HR als strategischen Partner im Unternehmen

etablieren

- Fehlentscheidungen durch faktenbasierte Daten

vermeiden

« Transparenz schaffen

- Harte HR-Fakten mit qualitativen Soft Factors Nutzen fur Teilnehmende:

wirksam verbinden

- Managementtaugliche Dashboards und HR-Storylines
entwickeln

Format/Dauer: Prasenz / Online | 2 Tage

jobs.derstandard.at
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« Kennzahlen sicher interpretieren und verstandlich

argumentieren

+ Praxisnahe Toolbox mit Vorlagen und Messlogiken

direkt nutzen

+ Mehr Argumentationsstarke gewinnen

weiterkommen

BERUFLICH


https://ars.at/seminar/10535/
https://ars.at/seminar/10197/
https://ars.at/seminar/333135/

Thementage fiir die GmbH-Geschaftsfiihrung

Ziel:
Sorgfaltspflichten rechtssicher erflllen, Vertrage &

Vertretung optimal gestalten, Haftungsrisiken im
Alltag minimieren

Kerninhalte:
- Pflichten & Haftungen kennen

+ Vertrage rechtssicher gestalten und Handlungs-
spielrdume ausnutzen

+ D&O-Versicherung und HaftungsausschlUsse als
Schutz einsetzen

Format/Dauer: Présenz | 2 Tage

Geldwasche im Immobiliensektor: AMLA & Pflichten

Ziel:

Regulatorische Vorgaben rechtssicher verstehen,
Risiken bei Immobilientransaktionen erkennen,
Gesetzliche Sorgfaltspflichten fehlerfrei umsetzen

Kerninhalte:
- Neue AMLA-Vorgaben & FATF-Prifung einordnen

+ Risikoanalyse sowie Identifizierung bei Kauf- und
Mietvertragen umsetzen

- Verdachtsmeldungen rechtssicher abgeben

Format/Dauer: Présenz / Online | 1 Tag

Change Management

Ziel:

Change-Prozesse strukturiert planen und verankern,
Widerstande wirksam Uberwinden, eine nachhaltige
Veranderungskultur im Unternehmen etablieren

Kerninhalte:

- Individuelle Veranderungspraferenz erfassen und klare
Ziele setzen

+ Stakeholder analysieren sowie Phasen und Emotionen
in Veranderungsprozessen verstehen

+ Wirksame Kommunikation und konstruktiven Umgang
mit Widerstand entwickeln

Format/Dauer: Présenz | 2 Tage

Q10688

Nutzen fur das Unternehmen:

- Vermeidung schwerwiegender Haftungs- und
Insolvenzrisiken

+ Effektive und rechtssichere Unternehmensfihrung
+ Rechtssicherheit bei Gesellschafterbeschlissen

Nutzen fiir Teilnehmende:

« Personliche Zivil- und Strafrechtsrisiken effektiv
minimieren

« Handlungssicherheit durch praxisnahe Fallbeispiele
gewinnen

+ Rolle als Geschaftsfuhrung souveran austben

Nutzen fur das Unternehmen:

+ Schutz vor empfindlichen Strafen und Reputations-
schaden

+ Reibungslose Vorbereitung auf behdrdliche Prifungen
+ Klare Prozesse im Betrieb verankern

Nutzen fiir Teilnehmende:

+ Handlungssicherheit bei komplexen Transaktionen
gewinnen

+ Warnsignale fUr Geldwasche sofort identifizieren

+ Praxisbewahrte Checklisten und Musterschreiben
direkt anwenden

Q332474

Nutzen fur das Unternehmen:

- Erfolgreiche Steuerung von Change-Prozessen
im gesamten Unternehmen

+ Weniger Widerstande und reibungslosere
Transformationen

+ Aufbau einer nachhaltigen Veranderungskultur

Nutzen fiir Teilnehmende:

+ Sicherer Umgang mit Widerstanden in
Veranderungsprozessen

- Praxisnahe Methoden und Werkzeuge fur die
eigene Fuhrungsrolle

« Teams souveran durch den Wandel steuern

=T ERT Die ARS Akademie ist OCERT-Qualitatsanbieter
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Das ausfiihrliche
Interview kdnnen Sie
im Blog nachlesen

IMMOBILIENFINANZIERUNG:
SPREU TRENNT SICH VOM WEIZEN

Sind Immobilienprojekte heute noch bankfahig? Im Interview erklart
Kreditrisikoexperte Christian Grabmair, warum sich klassische Kreditver-
gabeparameter kaum verandert haben und Bankfahigkeit heute eine
strategische Managementaufgabe ist.

Herr Grabmair, viele in der
Immobilienbranche sagen, die
Banken seien restriktiver
geworden. Stimmt das?

Das Uberraschende fir viele ist,
dass sich die klassischen Kredit-
vergabeparameter nicht funda-
mental verandert haben. Cash-
flow, Kapitaldienstfahigkeit,
Beleihung, Loan-to-Value, das
Eigenkapital sowie die Qualitat
des Sponsors werden auch
heute gepruft. Verandert hat
sich jedoch das Umfeld, in dem
die Banken Parameter beurtei-
len und damit auch die Gewich-

tung dieser Faktoren. Zinswende,

Pandemieg, Insolvenzen, hohe
Baukosten, geopolitische Ver-
werfungen und Marktliquiditat

haben dazu geflhrt, dass Fak-
toren wie Cashflow-Stabilitat,
Sponsorqualitat, Nachschuss-
und Exit-Fahigkeit des Projekts
sowie Finanzierungsstruktur
heute deutlich starker gewichtet
werden. Friher konnte ein sehr

Banken prufen heute nicht mehr
nur einen klassischen Base Case.
Entscheidend ist das Gesamt-
system der Transaktion: Wie
schaut das Objekt aus, wie
krisenresistent ist der Cashflow,
und wie schaut der Sponsor

Meine Empfehlung: ,,Read the Bank”
bevor Sie Ihr Projekt prasentieren.

gutes Objekt manches Uberde-
cken. Heute schaut die Bank
starker auf die Gesamtkonstella-
tion der Transaktion.

Was bedeutet das konkret fiir

die Priifung von Immobilien-
projekten?

LEmMBE rﬂtDE;{%“

dahinter aus? Auch die Grup-
penstruktur samt dahinter
befindlichen zusatzlichen Pro-
jektfinanzierungen und Risiken
wird heute deutlich starker
betrachtet.

Ganz entscheidend ist jedoch
die Stressresistenz des Cash-


https://ars.at/blog/interview-christian-grabmair

flows: Tragt der Cashflow auch
die Finanzierung unter ver-
schlechternden wirtschaftlichen
Bedingungen und gibt es am
Ende einen realistischen Exit?

Wie schafft man es heute als
Sponsor die Bank von seinem
Projekt zu iberzeugen?

Ein Stichwort ist die Bankfahig-
keit. Diese entsteht heute nicht
erst bei der Krediteinreichung.
Sie muss aktiv vom Unterneh-
men vorbereitet und laufend
gemanagt werden - es ist eine
strategische, dauerhafte
Managementfunktion im Unter-
nehmen. Bereits beim Invest-
ment Case muss ich durchrech-
nen, ob ein Projekt Uberhaupt
bankfahig und finanzierbar ist.
Sonst habe ich am Ende viel-
leicht ein Grundstuck, das keinen
Cash abwirft, das ich nicht finan-
zieren kann, weil es schlicht nicht
in die Credit Policy oder die
aktuelle Risikosituation der

Bank passt.

Eine wirtschaftlich gute Immobi-
lie heit auBerdem nicht auto-
matisch, dass sie auch bankfahig
ist. Es kann sein, dass eine Bank
in einem bestimmten Segment
- etwa Logistikimmobilien -
bereits max. Portfolio-

Limits als Risikokonzentra-

INTERVIEW

dersetzen, bevor ich mein
Projekt prasentiere.

Was unterscheidet gute von
weniger guten Finanzierungs-
unterlagen?

Unterlagen sollten immer Exe-
cutive-Summary-Format aufbe-
reitet sein. Es braucht keine Dip-
lomarbeit, sondern ein Doku-
ment mit vier bis sechs Seiten,
welches die essenziellen Punkte
Ubersichtlich zusammenfasst:

gréBere Immobilienfinanzie-
rung planen?

Zunachst sollte man sich mit
den Grundstrukturen vertraut
machen: Wie funktionieren
Banken, wie werden sie gesteuert
(Kreditprozess), was bedeutet
professionelles Kreditprozess-
management. Es geht darum,
nicht nur die Immobilie vorzube-
reiten, sondern die Kreditent-
scheidung von Anfang an mit-
zudenken.

1) Track Record des Sponsors,

2) Relevante SchllUsselpersonen im Unternehmen,
3) die Grinde fUr das Projekt, die Annahmen dahinter und deren

Belastbarkeit,

4) ldentifizierte Risikofaktoren des Projektes sowie deren Mitigation,
5) Wirtschaftlichkeit: neben dem Best Case sollten unbedingt auch
Sensitivitaten sowie ein Downside Case mit klaren Break-Even
Schwellenwerten prasentiert werden mit Fokus auf die Kredit-

rickfUhrbarkeit.

Im Idealfall nimmt der Kunden-
betreuer diese Unterlagen prak-
tisch eins zu eins und leitet sie an
das Risikomanagement weiter,
das dann bereits neunzig Pro-
zent der bendtigten Informatio-
nen verwerten kann.

Was raten Sie Unternehmen,
die zum ersten Mal eine

Um das volle Potential eines
professionellen Kreditprozess-
managements auszuschopfen,
welches weit Uber eine reine
klassische Kreditvergabe hinaus-
geht muss dieses als eigene
strategische Unternehmens-
funktion in der Immobilienwirt-
schaft etabliert werden.

tion erreicht hat. Auch
wenn das Projekt an sich
hervorragend ist, wird die
Bank es dann aufgrund
ihrer eigenen bilanziellen
Risikosituation nicht finan-
zieren. Deshalb gilt: ,Read
the Bank” — ich muss mich
vorab mit der Strategie
und der aktuellen Situa-

tion der Bank auseinan-

Mag. Christian Grabmair

verfugt Uber mehr als 20 Jahre Erfahrung
im internationalen Finanz- und Bankensek-
tor und war in markt- wie risikoseitigen
FUhrungspositionen und Aufsichtsratsfunk-
tionen tatig, zuletzt in der bankseitigen

Bereichsleitung des operativen Kreditrisiko-
managements. Er ist Autor des Fachbuches
JKreditprozessmanagement - Konzepte fur
eine erfolgreiche Banksteuerung” (Springer
Gabler). Seit 2016 ist er Chief Financial sowie
ESG Officer in der Zirngast GROUP.
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BAU, BETRIEB & SICHERHEIT

GEBAUDE RECHTSSICHER UND
EFFIZIENT MANAGEN

Neue Fristen in der Wiener Bauordnung, verscharfte Energieausweispflichten und steigende Anfor-
derungen an die Gebaudesicherheit: Wer Immobilien und Gebaude verantwortet, steht vor immer
komplexeren Aufgaben. Diese sechs Seminare der ARS Akademie liefern das Praxiswissen, um
Gebaude rechtskonform, wirtschaftlich und sicher zu betreiben.

N ©

& ®
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Bauwerksbuch gem. Novelle 2023 Q20774
der Wiener Bauordnung

FlUr Gebaude, die vor 1919 errichtet wurden, endet die Umsetzungsfrist zur Erstellung
eines BWB am 31.12.2027. Wenden Sie die Fristen und Neuerungen der Wr. BO-Novelle
richtig an und dokumentieren Sie Mangel und Abweichungen lickenlos.

Energieausweis 2026: Q333189
OIB, GWP & Renovierungspflicht

Neue OIB-Richtlinien, Grenzwerte und Ubergangsfristen verandern die Anforderungen
an den Energieausweis spurbar. Lernen Sie, Energieausweise richtig zu interpretieren und
maogliche Renovierungspfade abzuleiten.

Technisches & infrastrukturelles Q20216
Facility Management

Ein effizienter Gebaudebetrieb sichert Werterhalt und Servicequalitat zugleich. Koordi-
nieren Sie technische Anlagen und FM-Prozesse professionell und senken Sie Kosten
durch intelligente Wartungsstrategien.

Thementage Beurteilung von Bauschaden Q20876

Bauschaden rechtlich wie technisch korrekt einzuordnen, entscheidet oft Uber Haftungs-
fragen und Sanierungskosten. Analysieren Sie Schadensursachen fundiert und erstellen
Sie Gutachten nach aktuellen Normen.

Fuhrparkmanagement flir PKWs & Q333177
leichte Nutzfahrzeuge

Steigende TCO und komplexere Anforderungen machen professionelles Fuhrpark-
management unverzichtbar. Analysieren Sie Finanzierungsformen und entwickeln Sie
zeitgemaBe Car Policies fur Ihr Unternehmen.

Gebaudebetrieb krisensicher gestalten Q33189

Ausfalle und Sicherheitsvorfalle im Gebaudebetrieb lassen sich oft frihzeitig vermeiden.
Identifizieren Sie potenzielle Gefahrenguellen rechtzeitig und setzen Sie rechtliche
Betreiberpflichten sowie Sicherheitsstandards zuverlassig um.

LEmMBE rﬂtﬂlﬁ‘
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Zwischen Planung und Durchfuhrung liegen Monate an Arbeit, die niemand sieht.
Bis jedes Detail zusammenpasst, jede Kleinigkeit sitzt, und aus geteilter Arbeit ein
gemeinsamer Erfolg wird.

Cristina (Programm-Managerin) und Carina (ARS-Referentin)
arbeiten perfekt zusammen.

Menschen, die befligeln. )) ars.at

Sie wunschen individuelle

A RS Beratung?

Akademie Kathrin Brumm

kathrin.orumm@ars.at
+43 1713 80 24-60
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